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Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de
Administraci6n, Uso y Funcionamiento de los Inmuebles e lnstalaciones Comunales,
Deportivas y Parques P`iblicos

6Que se examin6?

En  cumplimiento del  plan  anual  de trabajo  de  la  Auditoria  para  el  peri'odo 2022,  se  realiz6  el
estudio  denominado  "Estudio  de verificaci6n  del  cumplimiento al  articulo  10°  del  Reglamento
de   Administraci6n,   Uso   y   Funcionamiento   de   los   lnmuebles   e   lnstalaciones   Comunales,
Deportivas y Parques Publicos.

El  a/cance  del  estudio  abarc6  el  periodo  comprendido  entre  el  01/06/2021  y  el  30/11/2021,
ampliandose en caso de ser necesario.

Con fundamento en  el objetivo y alcance del  presente estudio,  se analiz6 Ia docunenfac/.6n
respa/do  de  las  actividades  contables  y  administrativas  presentadas  por  las  organizaciones
que  administran  bienes  inmuebles  propiedad  de  la  Municipalidad  de  Goicoechea,  segdn  lo
establecido  en  el  articulo  10°  lnforme  de  Gesti6n,  del  Reglamento  de  Administraci6n,  Uso  y
Funcionamiento de los  lnmuebles e lnstalaciones Comunales,  Deportivas y Parques Pt]blicos.
Tambi6n  se  consider6  los  controles  establecidos  por  la  Administraci6n   para  asegurar  las
sanas practicas de control interno aplicadas en el proceso operativo de las organizaciones que
administran bienes municipales.

£Por qu6 es importante?

En  apego  al  marco  de  legalidad,  y  en  consecuencia  de  que  la  Municipalidad  se  encuentra
facultada  para  ceder en  administraci6n  inmuebles  municipales,  resulta  de  vital  importancia  la
evaluaci6n  de  controles  instaurados  por  la  Municipalidad  para  verificar  el  cumplimiento  de
requerimientos  que  deben  cumplir  las  asociaciones  que  administran  inmuebles  propiedad  de
la  Municipalidad.

De   igual   manera  faculta   a   las   Municipalidades  dar  en   pr6stamo   bienes   inmuebles   de  su
propiedad, siempre y cuando exista un convenio que respalde los intereses municipales, por lo
que,  la organizaci6n a la que se le conceda la administraci6n de un  inmueble destinado al uso
publico, debera suscribir un convenio de administraci6n con la Municipalidad de Goicoechea y,

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n, Uso y Funcionamiento de los
lnmucblcs c lnstalacioncs Comunalcs, Deportivas y Parques Pdblicos
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segdn  el  artlculo   10°  del   Reglamento  referenciado,   presentar  semestralmente  un   informe
contable y de administraci6n sobre su gesti6n.

Es  por  lo  anterior,  que  se  considera  importante,  verificar  el  cumplimiento  del  requerimiento
establecido en el articulo  10° del  Reglamento respectivo,  asi como el estado y vigencia de los
convenios de administraci6n de bienes inmuebles.

cQu6 se encontr6?

Se   presentaron   //.in/.fac/.ones   en   cuanto   la   mayoria   de   las   organizaciones   que   tienen
convenios suscritos de administraci6n u otra figura, como acuerdos municipales no cumplieron
con la presentaci6n de los informes correspondientes al periodo en estudio.

Dentro  de  los  resu/fados  mss  re/evantes,  se  determinaron  los  siguientes  hallazgos  y/o
aspectos a mejorar en el control interno tales como:

Falta   de   control   y   seguimiento   sabre   los   convenios   de   administraci6n   suscritos   con   la
Municipalidad de Goicoechea.

Incumplimiento  al  articulo  10°  del  Reglamento  de  Administraci6n,  Uso  y  Funcionamiento  de
los lnmuebles e  lnstalaciones Comunales,  Deportivas y Parques Pdblicos.

En la presentaci6n de los informes contables,  se encontraron debilidades en la confecci6n y la
documentaci6n que los respalda.

Ausencia   de  controles   por  parte   de   la   Administraci6n,   en   actividades   relacionadas   a   la
normativa que aplica para las organizaciones que administran bienes municipales.

AI  Comit6 Cantonal  de  Deportes y  Recreaci6n  de  Goicoechea se le  ha concedido convenios
de administraci6n,  han incumplido con la presentaci6n de los informes.

Seguimiento de recomendaciones de estudios anteriores.

cQue sigue?

Para  atender  los  hallazgos  y/o  aspectos  a  mejorar  indicados,  se  emiten  recomendaciones  a
las  personas  encargadas  del  area  o  proceso  de  estas,  a  fin  de  que  estas  situaciones  sean
subsanadas.

Estudio de verificacl6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n. Uso y Funcionamiento de los
lnmueblcs c lnstalaciones Comunalcs. Deportivas y Parques Pdblicos

Piglm 3 de
21

Correo electr6mco :   daniel.arce@mulrigoicoechca.go.cr



MUNICIPALIDAD DH G0ICOHCHEA
C6dula Juridica 3-014-042051 -23

:rf eeddein Jf#3th&
1.   INTRODUCCION

Esta   auditoria   como   parte   del   Plan   de   Trabajo   para   el   afro   2022,   incorpor6   la   revisi6n
denominada   "Estudio   de   verificaci6n   del   cumplimiento   al   articulo   10°   del   Reglamento   de
Administraci6n,  Uso y Funcionamiento de los lnmuebles e  lnstalaciones Comunales,  Deportivas
y Parques Pdblicos.

Las  organizaciones  (asociaciones,  fundaciones,  comit6s  o  grupos  de  vecinos)  a  las  que  la
Municipalidad   de   Goicoechea   conceda   la   administraci6n   de   un   bien   inmueble   municipal
destinado  al  uso  pdblico,  debefa  suscribir  un  convenio  de  administraci6n  con  la  lnstituci6n.
Asimismo,   el   Reglamento   de   Administraci6n,   Uso   y   Funcionamiento   de   los   lnmuebles   e
lnstalaciones Comunales,  Deportivas y parques Pdblicos,  en su artl'culo  10°  lnforme de Gesti6n,
requiere    que    las    organizaciones    que    administren    bienes    inmuebles    propiedad    de    la
Municipalidad   presenten  semestralmente  un  informe  contable  y  de  administraci6n  sobre  su
gesti6n.

Adicionalmente,  desarrollar  un  control  intemo  adecuado  a  cada  tipo  de  procesos  que  permite
optimizar    los    recursos,    para    alcanzar    una    adecuada    gesti6n    financiera,    operativa    y
administrativa, ademas de ayudar a una adecuada toma de decisiones.

El  prop6sito del  control  interno tiene  como objetivo  resguardar los  recursos de  la  organizaci6n,
evitando  p6rdidas  por fraude  o  negligencia,  asi'  como tambi6n  detectar las  desviaciones  o  mal
uso de los recursos.

1.1.    Origen

Este  estudio  es  de  cafacter operativo  y  obedece  al  cumplimiento  de  parte  del  plan  anual  de
trabajo de la Auditoria  lnterna,  para el afio 2022, el cual fue puesto en conocimiento del Concejo
Municipal y comunicado a la Contraloria General de la Reptlblica.

1.2.   Objetivo(s)

EI objetivo general del estudjo consisti6 en verificar el cumplimiento del articulo  10°, asi como la
suficiencia  del  control  interno  establecido  para  garantizar  el  acatamiento,   por  parte  de  las
Asociaciones   correspondientes,   de   las   disposiciones   incluidas   dentro   del   Reglamento   de
Administraci6n,  Uso y Funcionamiento de los lnmuebles e  lnstalaciones Comunales,  Deportivas
y Parques Pdblicos.

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n, Uso y Funcionamiento de los
lnmuebles e lnstalaciones Comunales, Dcportivas y Parques Pdblicos
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El  alcance  del  estudio  comprendi6  el  proceso  de  verificaci6n  de  la  informaci6n  incluida  dentro
de  los  informes  contables  y  de  administraci6n  presentados  por  las  (asociaciones,  comit6s  o
grupos  de  vecinos),  que  administran  edificios,  instalaciones  deportivas  o  cualquier  inmueble
propiedad de la Municipalidad de Goicoechea,  para el  periodo comprendido entre el 01/06/2021
y el  30/11/2021,

El alcance comprendi6, asimismo:

-    Revisar y analizar la informaci6n recopilada.

-    Revisar y verificar la existencia y pertinencia de mecanismos de control interno.

-    Fiscalizaci6n de los bienes administrados.

-    Verificar    el    cumplimiento    de    ejecuci6n    conforme    a    la    normativa    y    los    controles
correspondientes.

-    Controles por parte de  la Administraci6n en  el cumplimiento de  la  Normativa  por parte de  las
organizaciones que administran bienes municipales.

El  estudio  de  Auditoria  se  ejecut6  de  conformidad  con  el  "Manual  de  Referencia  para  las
Auditorias  lnternas (MARPAl) (DFOE-0143)  las "Normas Generales de Auditoria  para el  Sector
Pdblico   (R-DC-64-2014)  y  las  "Normas   para   el   Ejercicio  de  Auditoria   lnterna  en  el   Sector
Pdblico (Resoluci6n  R-DC-119-2009)" dictadas por la Contralorla General de la Repdblica.

1.4.   Responsabilidad de la Administraci6n y la Auditoria

La  veracidad  y  exactitud  de  la  informaci6n  en  la  que  se  bas6  esta  Auditoria  para  llegar a  los
resultados obtenidos en el presente informe es responsabilidad de la Administraci6n Municipal.

La  responsabilidad  de  esta  Auditoria  consiste  en  emitir  una  opini6n  sobre  el  cumplimiento  del
artl'culo   100  del   Reglamento  de  Administraci6n,   Uso  y  Funcionamiento  de  los   lnmuebles  e
lnstalaciones  Comunales,  Deportivas  y  Parques  Ptlblicos,  y  que  los  mismos  esten  alineados
con lo establecido en la normativa legal, tecnica y administrativa aplicable.

1.5.   Regulaciones de Control lnterno

Regulaciones de la Ley General de Control  lnterno (Articulos 10,12,36, 37 y 38).

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Admmistraci6n, Uso y Funcionamiento de los
lnmueblcs c lnstalacioncs Comunales. Deportivas y Parques Pdbllcos
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1.6.    Limitaciones al alcance

La   mayori`a   de   las   organizaciones   que   tienen   suscritos   convenios   de   administraci6n,   no
cumplieron   con   la   presentaci6n   semestral   (periodo  comprendido  entre   el   01/06/2021   y  el
30/11/2021),  informaci6n  solicitada  en  el  articulo  10° del  Reglamento  para  la  administraci6n  de
bienes propiedad de la Municipalidad de Goicoechea.

1.7.   Comunicaci6n de Resultados

El   pasado   17  de  mayo  de  2022,   la  Auditoria   lnterna,   mediante   una  reuni6n  denominada
'`conferencia final" dio a conocer a  la Sra.  Irene Campos Jim6nez (Vice Alcaldesa  Municipal),  la

Srita.  Daniela Jim6nez Cisneros  (Auxiliar Controles de  lnstalaciones  Municipales),  funcionarios
de  la Administraci6n,  los resultados a  los cuales  se lleg6 en el  desarrollo del estudio,  asi como
las conclusiones y las recomendaciones que a criterio de esta Auditoria deberl'an girarse.

Tomando  en  consideraci6n  que  los funcionarios  antes  mencionados  avalaron  lo  expuesto,  se
someti6 a consenso los plazos de cumplimiento de las referidas recomendaciones.

Por  parte  de  la Auditoria  expusieron  el  presente  informe  la  Licda.  Yancy Cambronero  Salazar
(Auxiliar de Auditoria),  y el  Lic.  Daniel Arce Astorga (Auditor lnterno).

2.   RESULTADOS

A  continuaci6n,  se  presentan  los  resultados  del  estudio  de  auditoria,  con  fundamento  en  las
potestades  conferidas  en  la  Ley General  de  Control  lnterno  articulos  12  inciso  c),  36  y  37,  se
emiten  recomendaciones  a  la  entidad  auditada,  en  virtud  de  las  circunstancias  encontradas,
para  mejorar  los  controles  internos,  la  eficiencia  operativa  y  los  resultados  institucionales  en
cada uno de los resultados en que aplique.

2.1.   Aspectos para mejorar en el Control lnterno

2.1.1.  Control de los convenios por administraci6n de inmuebles suscritos con la
Municipalidad de Goicochea.

2.1.2.    Mejorar la calidad de los informes de gesti6n y la documentaci6n que los soporta.
2.1.3.   Implementaci6n de controles por parte de la Administraci6n para el cumplimiento de

normativa por parte de las organizaciones que mantienen suscritos convenios de
administraci6n con la Municipalidad.

Esludio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administracich. Uso y Funcionamiento de  los
lnmucbles c lnstalacioncs Comunalcs.  Deportivas y Parques Pdblicos
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2.2.   Hallazgos o Procesos Susceptibles a Mejora

2.2.1.  Falta   de   control   y   seguimiento   sobre   los   convenios   de   administraci6n
suscritos con la Municipalidad de Goicoechea.

Pese  a  que se  dispone de  un  registro  para  el  control  de  los  convenios  de  bienes  municipales
administrados  por  las  asociaciones  del   Cant6n,   producto  de  la  revisi6n,   se  determin6  que
algunas deficiencjas detectadas en estudios anteriores, adn se mantienen; entre ellas:

-      Un convenio sin clausula devencimiento.
-      Treinta  y  nueve  convenios  vencidos,  (de  los  cuales  s6lo  seis  asociaciones  estan  en

proceso  de  renovaci6n)  a  su  vez  se  determin6  que  algunos  siguen  administrando  un
inmueble municipal y en su mayoria no presentaron los informes semestrales.

-      Dos bienes administrados sin convenio (por acuerdo del concejo Municipal).

Estas  deficiencias  ya  se  habian  mencionado  en  el  informe  005-2019,  010-2019  y  003-2020,
014-2020 y 007-2021.

Ver anexo 1 .

Al respecto el Reglamento de Administraci6n, Uso y Funcionamiento de los lnmuebles e
lnstalaciones Comunales, Deportivas y Parques Pdblicos indica:

Articulo    3.    Bienes    lnmuebles    lvlunicipales    susceptibles    de    ser    entregados    en
admjnistraci6n:

"La  administraci6n  de  los bienes  citados supra  pod fa  ser cedida  mediante  convenio autorizado

por  el  Concejo  Municipal,  correspondiendo  al  Alcalde  la  verificaci6n  de  su  cumplimiento,  asl'
como de las normas establecidas en el presente Reglamento."

Por su parte el C6digo Municipal:

Articulo  N° 4.  La  Municipalidad  posee  la  autonomia  poli'tica,  administrativa y financiera  que  le
confiere la Constituci6n Politica.  Dentro de sus atribuciones se incluyen las siguientes:  ...
f) Concertar, con personas o entidades nacionales o extranjeras,  pactos, convenios o contratos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones. . .

Articulo  N° 71.  La  municipalidad  podra  usar o  disponer de  su  patrimonio  mediante  toda  clase
de  actos  o  contratos  permitidos  por este  C6digo  y  la  Ley de  contrataci6n  administrativa,  que
sean  id6neos para el cumplimiento de sus fines. . .

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n. Uso y Funcionamiento de los
lnmucblcs  c lnstalacioncs Comunalcs.  Dcportivas  y Parques Pdblicos
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Normas de Control lnterno para el Sector Pdblico

Norma  4.6  Cumplimiento  del  Ordenamiento  Juridico  y  Tecnico:  El  jerarca  y  los  titulares
subordinados,   segdn   sus   competencias,   deben   establecer  las   actividades   de   control   que
permitan obtener una seguridad razonable de que la actuaci6n de la instituci6n es conforme con
las  disposiciones  juridicas  y  t6cnicas  vigentes.  Las  actividades  de  control  respectivas  deben
actuar como  motivadoras del  cumplimiento,  prevenir la  ocurrencia  de  eventuales desviaciones,
y en caso de que 6stas ocurran,  emprender las medidas correspondientes.  Lo anterior, tomado
en  cuenta  fundamentalmente,  el  bloque  de  legalidad,  la  naturaleza  de  sus  operaciones  y  los
riesgos relevantes a los cuales puedan verse expuestas, asi como los requisitos indicados en la
norma 4.2.  Requisitos de las actividades de control.

Sub  Norma 4.5.3 Controles sobre fondos concedidos a sujetos privados:  El jerarca  y los
titulares subordinados,  segdn sus competencias,  deben establecer los  mecanismos necesarios
para  la  asignaci6n,  el  giro,  el  seguimiento  y  el  control  del  uso  de  los fondos  que  la  instituci6n
conceda a  sujetos  privados.  Lo  anterior,  para  asegurar el  debido cumplimento del destino  legal
y  evitar  abusos,  desviaciones  o  errores  en  el  empleo  de  tales  fondos;  todo  lo  cual  debera
contemplarse  en   las   regulaciones  contractuales,   convenios,   acuerdos   u  otros   instrumentos
juridicos que definan la relaci6n entre la administraci6n que concede y los sujetos privados.

Al  respecto,  se  debe  considerar  que  esos  fondos  se  utilicen  conforme  criterios  de  legalidad,
contables   y  t6cnicos,   para   lo   cual,   entre   otros,   deben   verificarse   los   requisites   sobre   la
capacidad  legal,  administrativa  y  financiera,  y  sobre  la  aptitud  t6cnica  del  sujeto  privado;  asi
tambi6n,  para comprobar la correcta utilizaci6n y destino de todos los fondos que se les otorga,
deben  definirse  los  controles  que  se  ejerceran  y  los  informes  peri6dicos  que  debefa  rendir  el
sujeto  privado.  En  todo  caso,  debe  documentarse  la  gesti6n  realizada  par  la  instituci6n  que
concede, con respecto a tales fondos por parte de los sujetos privados.

La  falta  de  fiscalizaci6n  y  seguimiento  sobre  los  inmuebles,  propiedad  de  la  Municipalidad  de
Goicoechea,  que  esfan  cedidos  en  administraci6n,  ocasion6  que  no  se  hayan  corregido  las
deficiencias   citadas   anteriormente,   y   a   su   vez   que   no   se   cumpla   con   las   normas   y
procedimientos   en   cuanto   a   la   administraci6n   de   los   bienes   inmuebles   propiedad   de   la
Municipalidad de Goicoechea.

2.2.2.  Incumplimiento   al   articulo   10°   del   Reglamento   de   Administraci6n,   Uso   y
Funcionamiento  de  los  [nmuebles  e  lnstalaciones  Comunales,  Deportivas  y
Parques Pdblicos.

En   la   actualidad   se   cuentan   con   ochenta   y   seis   (86)   convenios   suscritos   entre   la
Municipalidad   y   las   diferentes   asociaciones,   se   determin6   que   cuarenta   y   cuatro   (44)
convenios de administraci6n estan vigentes.  De estos convenios dieciocho (18) asociaciones

Esrudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n` Uso y Funcionamiento de los
lnmuebles e lnstalaciones Comunalcs, Deportivas y Parques  Ptiblicos
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cumplieron   con   la   presentaci6n   de   los   informes   y   las   siguientes   seis   (6)   asociaciones
justificaron la no presentaci6n de la informaci6n contable:
-      Asociaci6n patri6tica Especi'fica de purral.
-      Asociaci6n de Desarrollo pro Mejoras de vista de Mar (ASODEPRO).
-      Asociaci6n de promoci6n y Emprendimientos de Korob6 lpis de Goicoechea.

:    A§::;::::: d:e¥::;::: cEosn;::::c:a3j:a::on£L¥]:nt,:s:I::i,6¥a,:eeEtAarpeaa:. comuna,es  de  ,a
Urbanizaci6n los Nogales.

-      Asociaci6n    Desarrollo    Especl'fica    para    Construcci6n    y    Mantenimiento    de    Zonas
Recreativas de Urbanizaci6n EI Ed6n Purral Goicoechea.

Por lo que sesenta y dos (62) organizaciones dejaron de presentar los informes respectivos.

Por otra  parte,  el  Concejo de  Distrito  de  Calle  Blancos  present6  un  informe  de  rendici6n  de
cuentas  de  los  proyectos  que  fueron  presentados  para  ejecutar  en  el  afio  2021,  becas  y
otros proyectos gestionados con la Administraci6n Municipal.

Estado de  convenios por incumplimiento al

arti'culo  10

Cullp    '`T  Plto  18

)ustif(cacior.c!e

.`.c Li (i`, ;) 1 ) .i   e t` t n  6

Cabe  indicar que  el  convenio  suscrito con  la  Junta Administrativa  del  Mercado  Distrital  de  lpis
ya  habi'a sido informado en las anteriores revisiones que carecia de fecha de vencimiento,  a la
fecha se mantiene dicha situaci6n y tampoco present6 informaci6n contable.

Se  identificaron  dos  (2)  inmuebles  administrados  por  medio  de  acuerdo del  Concejo  Municipal,
que  no  presentaron  los  informes  y a  la  fecha  ninguno  de  los  dos  ha  firmado  un  convenio  de

Estudio de verificaci6n del oumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n` Uso y Funcionamiento de los
lnmuebles e lnstalacioncs Comunales. Deportivas y Parqucs Pdblicos
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administraci6n.   A   su   vez   seis   (6)   asociaciones   con   los   convenios   vencidos   presentaron
informes.

Ver anexo 2

En relaci6n con lo anterior,  la normativa relacionada indica:

C6digo Municipal

Articulo  N° 4.  La  Municipalidad  posee  la  autonomia  poli'tica,  administrativa  y financiera  que  le
confiere la Constituci6n Poli'tica.  Dentro de sus atribuciones se incluyen las siguientes:  . . .
f) Concertar,  con personas o entidades nacionales o extranjeras,  pactos, convenios o contratos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo  N° 71.  La  municipalidad  pod fa  usar o  disponer de  su  patrimonio  mediante  toda  clase
de  actos o contratos  permitidos  por este  C6digo  y  la  Ley de  Contrataci6n  Administrativa,  que
sean id6neos para el cumplimiento de sus fines.. .

Reglamento de Administraci6n,  Usa y Funcionamiento de los lnmuebles e lnsfalaciones
Comunales, Deportjvas y Parques Pt]blicos

Articulo N° 1.  El objeto de este reglamento es establecer normas y procedimientos orientados
al   fortalecimiento   de   la   administraci6n   de   los   inmuebles   propiedad   de   la   Municipalidad   de
Goicoechea   destinados   a   facilidades   comunales,   al   desarrollo   y   practica   del   deporte,   la
recreaci6n,  la cultura y el turismo, y a otros similares o afines.

Articulo N° 10 Informe de gesti6n.  Las organizaciones indicadas en el arti'culo N° 4 anterior que
administren  inmuebles  propiedad  de  la  Municipalidad,  deberan  rendir  semestralmente  en  los
meses  de  mayo  y  noviembre  respectivo,  un  informe  contable  y  de  administraci6n  sobre  su
gesti6n...
...El  cumplimiento  injustificado  de  esta  obligaci6n,  sera  causal  de  resoluci6n  del  convenio  de
administraci6n.

La   falta   de   inter6s   y  de   compromiso   por   parte   de   algunas   asociaciones   u   otro   tipo   de
organizaci6n  y  de  la  Administraci6n  Municipal,  asi  como  la  carencia  de  un  seguimiento  y  de
acatamiento a las recomendaciones de estudios anteriores, sobre el estado de los convenios de
administraci6n, conllev6 al incumplimiento de lo requerido en el articulo 10° del reglamento.

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n, Uso y Funcionamiento de los
lnmucblcs c lnstalaciones Comunales. Deportivas y Parques Pdblicos
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2.2.3.  Presentaci6n   de   informes   contables  y  debilidades  en   la   confecci6n   y  la
documentaci6n que los respalda.

Producto de la revisi6n efectuada a los informes contables y la documentaci6n que los soportan,
recibidos  por  las  Asociaciones  que  los  administran,  se  determinaron  inconsistencias  de  las
cuales algunas se citan a continuaci6n:

lngresos
-     Omisi6n de los comprobantes que los justifica.
-     Recibos informales que carecen del ndmero de c6dula de la persona que lo autoriz6
-     Un recibo nulo que careci6deljuego de copias de este.
-     En   sesenta   y   seis   recibos   no   se   les   anot6   el   monto   en   letras   en   el   espacio

correspondiente.
Un recibo careci6 del concepto por el que se hizo.
Veintid6s facturas de contado para registrar ingresos por alquileres.
En  ciento cuarenta y seis  recibos se careci6 del orden cronol6gico y consecutivo de los
documentos presentados.
Omisi6n de la firma de la persona que autoriza el recibo.
Seis recibos originales con sus respectivas copias, sin indicaci6n de nulo.

Egresos
-     Facturas que no muestran el nombre de la asociaci6n.
-     Documentos que carecen de la firma de autorizaci6n del gasto.
-     Facturas sin sello de cancelado.
-     Facturas que no muestran el concepto por el que se hizo el gasto.
-     Omisi6n de los documentos que justificaron los gastos.
-     Documentos informales para evidenciar los gastos.
-     Recibos  que  evidenciaron  egresos,   pero  a   los  que   no  se  les  adjunt6  la  factura  de

respaldo.
-     Pago de recibo telefonico al  Presidente de una asociaci6n,  que no mostr6 autorizaci6n o

justificaci6n por parte de la Junta Directiva.
Facturas  por  compra  de  gasolina  que  no  mostraron  autorizaci6n  por  parte  de  la  Junta
Directiva,   de   igual   manera   una  factura   por  compra   de   medicamentos  en   la   misma
condici6n.
Una   factura   informal   por   un   monto  de   noventa   mil   colones,   la   misma   deberl'a   ser
timbrada.
Tres  recibos  por concepto  de  desalojo,  sin  embargo,  no se  encontr6  evidencia  con  un
detalle  mas  amplio  del  porque  de  dicho  tfamite  ni  autorizaci6n  por  parfe  de  la  Junta
Directiva.

Estudio de venficaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Admnistraci6n. Uso y Funcionamiento de los
Inmuebles e Instalaciones Comunalcs, Dcportivas y Parques Pdblicos
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-     Recibos   por  concepto   de   servicios   de   secretaria   ejecutiva   del   que   no   se   encontr6

evidencia de que dicho pago haya sido por algtln trabajo especial.
Recibos  por  concepto  de  pago  de  horas  extras  sin  justificaci6n  por  parte  de  la  Junta
Directiva,
Recibo por concepto de pago de vacaciones sin evidencia de justificaci6n o autorizaci6n
por parfe de la Junta Directiva.
Un recibo por concepto de cuido,  limpieza y mantenimiento de cancha sintetica pendiente
a pagar a diciembre 2021.
Dos facturas en donde no se reflej6 el detalle de lo adquirido.

Informes
-     lnformes que no contiene la fecha de elaboraci6n.
-     Informes    que    no    estuvieron    debidamente    justificados    y    conciliados    contra    la

documentaci6n  de  respaldo,  ya  que  hubo  documentaci6n  que  se omiti6,  y facturas  con
informaci6n  ilegible.

-     Periodo del informe que no corresponde al establecido.
-     En su mayoria las asociaciones omitieron presentar el informe administrativo.
-     Omisi6n de la firma de la persona que elabor6el informe.
-     Una asociaci6n cuyo saldo inicial  no coincide con  el  saldo final del  periodo anterior,  y no

presentaron documentaci6n que justifique la diferencia presentada.

Estas inconsistencias en su  mayor fa se  han comunicado en  informes anteriores,  par lo que
al  ser  reiterativas  pone  en  evidencia  que  la  informaci6n  contable  no es confiable  y  precisa.
Por su  parte,  la  falta  de  control  y cuidado  en  el  momento  de  incorporar las  facturas  en  el
legajo correspondiente genera confusi6n al  momento de su registro y fiscalizaci6n.

En relaci6n con lo anterior,  la normativa relacionada indica:

Ley General de Control lnterno

Articulo  16®.  rsistemas  de  informaci6n.  En  cuanto  a  la  informaci6n  y comunicaci6n,  sefan
deberes del jerarca y de los titulares subordinados, como responsables del buen funcionamiento
del sistema de informaci6n, entre otros, los siguientes:

a)   Contar con  procesos que  permitan  identificar y registrar informaci6n  confiable,  relevante,
pertinente y oportuna;  asimismo,  que  la  informaci6n  sea  comunicada  a  la  administraci6n
activa  que  la   necesite,   en  forma  y  dentro  del   plazo  requerido  para  el  cumplimiento
adecuado de sus responsabilidades,  incluidas las de control interno. . .

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Admimstraci6n,  Uso y Funcionamiento de los
lnmueblcs e lnstalaciones Comunales, Deportivas y Parques Pdblicos
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Normas de Control intemo para el Sector Pdblico

Sub Norma 5.6.1  Contabilidad:  La jnformaci6n debe poseer las cualidades necesarias que la
acrediten  como  confiable,  de  modo  que  se  encuentre  libre  de  errores,  defectos,  omisiones  y
modificaciones no autorizadas, y sea emitida por la instancia competente.

La ausencia de asesoria contable y administrativa,  par parfe de los responsables del manejo de
las asocjaciones  u  otro tipo de organizaci6n,  que administran bienes inmuebles propiedad de la
Municipalidad   de   Goicoechea,   origin6   errores   en   los   informes,   en   recibos   y  facturas   que
soportan los ingresos y egresos, que  requieren mejoras para que sean razonables y justifiquen
adecuadamente la informaci6n financiera.

2.2.4.  Ausencia de controles internos por parte de la Administraci6n, en actividades
relacionadas   a    la   normativa   que   aplica   para    las   organizaciones   que
administran bienes municipales.

Producto  de  la  revisi6n  efectuada  se  determin6  que  las  siguiente§  actividades  carecen  de
sistemas de control par parte de la Administraci6n para su debido cumplimiento:

-     No  existe  un  control  sobre  las  organizaciones  que  administran  inmuebles  municipales
como,  Comit6s  Comunales de  Deportes  y  Recreaci6n  de  Goicoechea,  Asociaciones  de
Desarrollo  lntegrales  a  Especfficas,  asi  como otro  tipo de  organizaci6n  privada  sin  fines
de lucro y que los mismos hayan sido cedidos por medio de un convenio autorizado por
el  Concejo Municipal,

-     Falta  de  control  para  verificar  las  asociaciones  que  no  cumplen  con  lo  que  se  estipula
con la normativa aplicable en el articulo 6° Requisitos para optar por la administraci6n de
bienes  inmuebles  y  el  artieulo  9°  Normativa  general  de  utilizaci6n,  del  Reglamento  de
Administraci6n,   Uso   y   Funcionamiento  de   los   lnmuebles  e   lnstalaciones   Comunales
Deportivas y Parques Ptlblicos.

-     No  se  tiene  un  control  del  cumplimiento  consistente  y  oportuno  de  lo  requerido  por  el
plan de Mantenimiento incluido en la normativa Articulo N° 12 del  Reglamento.

-     Falta   de   control   en   la  formalizaci6n   y  redacci6n   de   los   convenios   suscritos   por  la
Administraci6n  de  un  inmueble  municipal,  por cuanto  no se incluyen  o se consideran  las
disposiciones   definidas   en   el   articulo   8°   del   Reglamento   de   Administraci6n,   Uso   y
Funcionamiento  de  los   lnmuebles  e   lnstalaciones  Comunales,   Deportivas  y  Parques
Pdblicos.

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n. Uso y Funcionamiento de los
lnmucbles c lnstalaciones Comunales. Daportivas y Parques Pdblicos
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-     No  se  tiene  un  control  de  cumplimiento  oportuno  del  requerimiento,  de  un  inventario

anual  donde  se  contemplen  los  bienes  adscritos  a  las  instalaciones,  por  parte  de  las
organizaciones   que   administran    bienes    municipales,    segdn    lo   establecido    por   la
normativa interna.

-     No se tiene un control para verificar el cumplimiento, a cada  una de las asociaciones que
tienen convenios suscritos con la Municipalidad, aspectos como los siguientes:

-     Vjgencia y periodo de la Junta Directiva.
-     Personas autorizadas a firmar.
-     Directrices y lineamientos para la realizaci6n de sesiones ordinarias y extraordinarias.
-     Control de actas.
-     Acuerdos de Junta Directiva y seguimiento de estos.
-     Falta  de  control  en  el  cumplimiento  oportuno  y consistente  del  proceso  de  rendici6n  de

cuentas  y  participaci6n  ciudadana,   por  parte  de  las  organizaciones  que  administran
bienes  municipales,  ante  el  Gobierno  Local  y  la  comunidad,  de  acuerdo  a  lo  requerido
por  la  normativa  aplicable  y  como  parte  de  la  promoci6n  de  la  transparencia  dentro  de
ellas.

En relaci6n con lo anterior,  la normativa relacionada indica:

Ley General de Control intemo

Articulo  7.-  Obligatoriedad  de  disponer  de  un  sistema  de  control  interno.  Los  entes  y
6rganos sujetos a  esta  Ley dispondran  de sistemas  de control  interno,  los cuales deberan  ser
aplicables,    completos,    razonables,    integrados,    y   congruentes   con    sus   competencias   y
atribuciones institucionales.
Ademas,    debefan    proporcionar   seguridad    en    el    cumplimiento   de   esas    atribuciones   y
competencias; todo conforme al primer parrafo del articulo 3 de la presente Ley.

Articulo  8.-  Concepto  de  sistema  de  control  inferno.  Para  los  efectos  de  esta  Ley,  se
entendefa  por sistema  de control  interno la serie de acciones ejecutadas por la administraci6n
activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la consecuci6n de los siguientes objetivos:

a)   Proteger  y  conservar  el   patrimonio  pdblico,   contra  cualquier  p6rdida,   despilfarro,   uso
indebido irregularidad o acto ilegal.

b)   Exigir confiabilidad y oportunidad de la informaci6n.
c)   Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.
d)   Cumplir con el ordenamiento juridico y tecnico.

Reglamento de Administraci6n,  Uso y Funcionamiento de los lnmuebles e lnstalaciones
Comunales, Deportivas y Parques Pdblicos.

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Admnistraci6n. Uso y Funcionamlento de los
lnmueblcs c lnstalaciones Comunales, Deportivas  y Parques Pdblicos
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Articulo    3°-    Bienes    lnmuebles    Municipales    susceptibles    de    ser    entregados    en
administraci6n:  Los  bienes inmuebles de  la  Municipalidad de Goicoechea  por su  condici6n  de
bienes pertenecientes a un ente pdblico son  legalmente fondos  pLlblicos e integran  la  Hacienda
Pdblica.   No  pod fan  ser  objeto  de  administraci6n  por  personas  fisicas  los  bienes  inmuebles
patrimoniales   de   la   Municipalidad;   en   consecuencia,   podran   ser  cedidos   en   administraci6n
dnicamente  a  personas juridicas  los  bienes  del  dominio  pdblico  afectados  o  destinados  a  la
satisfacci6n  de  un fin  o  un  servicio  ptlblico especifico que debera  permanecer  inc6lumes  sean
estos: salones comunales u otros centros de reuni6n bibliotecas, parques, bulevares, edificios e
instalaciones deportivas o culturales  ...  La administraci6n de los bienes citados supra pod fa ser
cedida  mediante  convenio  autorizado  por  el  Concejo  Municipal,  correspondiendo  al  Alcalde  la
verificaci6n   de   su   cumplimiento,   asi   como   de   las   normas   establecidas   en   el   presente
Reglamento.

Articulo 6° -Requisites para optar por la administraci6n de bienes inmuebles:
Las  organizaciones  interesadas  en  la  administraci6n  de  las  instalaciones  ptlblicas  municipales,
asl' lo indicaran expresamente a la  Municipalidad  mediante escrito dirigido al Concejo Municipal.
Para ello deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a)   C6dula Juridica vigente.
b)   Certificaci6n  vigente  de  su  Personerl'a  Jurl'dica,  con  menci6n  de  la  composici6n  de  su

6rgano   administrador,   asi   como   certificaci6n   de   que   sus   libros   de   actas   de   Junta
Directiva  o Administrativa,  de asambleas y libro de  asociados se encuentren  legalizados
y al  dfa.

c)   Certificaci6n  extendida  por  Contador  Pdblico Autorizado  o  Privado  de  que  los  libros  de
diario,  mayor  e  inventario  y  balances  se  encuentren  legalizados  y  al  dia,  cuando  sean
bienes  utilizados  con  fines  remunerados  a  de  generaci6n  de  ingresos.   La  Auditoria
Municipal   revisara   anualmente   los   libros   y   clara   fe   que   cumple   con   los   requisitos
establecidos.

d)   En aquellos casos de organizaciones que por su naturaleza y fines deben inscribirse ante
otras  instancias  gubernamentales  diferentes  del  Registro  Nacional,  deberan  aportar  la
certificaci6n  correspondiente  expedida  por  la  instituci6n  competente  en  la  cual  se  haga
constar que la organizaci6n se encuentra debidamente inscrita, vigente y autorizada para
su funcionamiento.

e)   Se  debera  presentar  un  proyecto  de  administraci6n  y  usa  del  inmueble  en  el  cual  se
detallafa  entre  otros  aspectos  los  objetivos,  el  plan  de  inversi6n  previsto,  asi  como  el
programa o plan de mantenimiento,  conservaci6n y mejoras del bien.

f)    En   caso   de   renovaci6n   del   convenio,   Ia   organizaci6n   debera   presentar   oficio   de
Auditoria, que se ha cumplido con lo estipulado por el artl.culo 10 de este Reglamento.

g)   Presentar copia del acta de la asamblea donde se acord6 solicitar la renovaci6n o inicio
de la administraci6n del inmueble municipal.

h)   Reglamento de funcionamiento del bien en administraci6n.

Estudio de venficaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n. Uso y Funcionamiento de los
lnmuebles c lnstalacioncs Comunales, Deportivas y Parques Ptiblicos
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Articulo  8°  -  Formalizaci6n  del  convenio.  La  organizaci6n  a  la  que  se  le  conceda  la
administraci6n  de  un  inmueble  destinado  al  uso  pdblico,  debera  suscribir  un  convenio  de
administraci6n con  la Municipalidad,  cuyo clausulado debefa incluir entre otros aspectos:  las
condiciones  de  otorgamiento  del  usufructo,  los  derechos  y  obligaciones  de  las  partes,  los
derechos y deberes de los usuarios,  Ia  prioridad de utilizaci6n  del inmueble,  el  plaza,  el cual
sera por un maximo de tres afros,  la designaci6n de la persona que ejercefa la fiscalizaci6n
o  control  sobre  la  administraci6n  del  bien.  Lo  anterior  debera  una  vez  aprobado  el  bien
realizarse dentro de los quince dias habiles siguientes a  la firmeza del acuerdo Municipal de
otorgamiento de la administraci6n del  bien.  El convenio rige a partir de la fecha en que se d6
la suscripci6n de las firmas.

Articulo   9°   -   Normativa   general   de   utilizaci6n.   Antes   del   inicio   del   convenio,   cada
organizaci6n debefa dictar un reglamento interno para el uso de las instalaciones cedidas en
administraci6n,  el cual sera sometido a la autorizaci6n del  Concejo Municipal.  EI reglamento
debera ser colocado en  un  lugar visible dentro de las instalaciones  para conocimiento de los
usuarios del  inmueble.  Este  reglamento queda avalado por el  Concejo  Municipal  y entra  en
vigor a  partir de la firma  del convenio de administraci6n y sera vigente  por el  mismo  periodo
de tiempo que la misma fuere concedida.

Articulo  11°-Usufructo  de  los  inmuebles  cedidos  en  administraci6n...  Cualquier  otro
gasto  financiado  con  los  ingresos  generados  por  el  inmueble  bajo  administraci6n,  debefa
contar   con   la   aprobaci6n   de   la   Asamblea   General   y   debera   responder   a   intereses
comunale§,  por lo que  posteriormente debefa  rendirse  informe  a  la Asamblea  del  gasto de
tal  actividad.

Articulo  12° -Plan  de  Mantenimiento.  Como  parte  del  proyecto de administraci6n  y uso,
cada   organizaci6n   debera   elaborar   un   plan   de   mantenimiento   para   cada   una   de   las
instalaciones   cedidas   en   administraci6n   en   la   que   figuraran   todos   los   trabajos   que
peri6dicamente  requiera  cada  infraestructura  y  bienes  muebles  adscritos  a  ella  para  su
conservaci6n  y  mantenimiento.  Las construcciones por mejoras que en  el futuro se  realicen
pasaran a formar parte de 6sta y se tendra como parte integrante del patrimonio municipal y
por lo tanto propiedad de la Municipalidad de Goicoechea.
Todo    inmueble    debera    contar    con    las    licencias    y    permisos    necesarios    para    su
funcionamiento  extendidos  por  entidades  ptlblicas  competentes  asi  mismo  debefa  contar
con  las  p6lizas  de  seguros  de  riesgo  necesarias  que  garanticen  la  asistencia  m6dica  e
indemnizaci6n   para   los   usuarios   de   las   instalaciones,   todo   lo   cual   debera   gestionar
oportunamente  la  organizaci6n  administradora ante  la Alcaldi'a  Municipal  para su  respectiva
rubricaci6n de los formularios que se requieran para cancelar los importes del caso.
La  organizaci6n  que  administre  el   inmueble  entregara   un  juego  de  llaves  del  edificio  o
instalaciones en administraci6n, en la Secretaria Municipal.  En caso de que se d6 un cambio
de llavi'n, deberan en un plazo de ocho dias aportan el nuevo juego de llaves.

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento dc Administraci6n. Uso y Funcionamiento de los
lnmuebles e lnstalacioncs Comunales` Deportivas y Parques Pdblicos
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Estas se usaran en caso de una Emergencia Cantonal y se le comunicara al administrador.

Articulo  13°-Inventarios:  Conforme  al  plan  de  administraci6n  la  organizaci6n  cesionaria
realizafa  un  inventario  anual  contemplando  los  bienes  adscritos  a  las  instalaciones  con
indicaci6n  de  las  incidencias  presentadas.  El  documento  de  inventario  sera  remitido  a  la
Auditoria  lnterna de  la  Municipalidad  en  el  mos de  noviembre del  af`o que  corresponda,  sin
perjuicio  de  que  la  Alcaldfa  pueda  ordenar  el  levantamiento  y  confecci6n  del  inventario  en
relaci6n en relacj6n en el momento en que este funcjonario lo juzgue pertinente.

Normas de Control lntemo para el Sector Ptlblico en la sub norma 5.6.1  Confiabilidad
indica:

La  informaci6n  debe  poseer  las  cualidades  necesarias  que  la  acrediten  como  confiable,  de
modo que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y modificaciones no autorizadas, y
sea emitida por la instancia competente.

Por  lo  tanto,   no  se  tiene  certeza  de  que   las  organizaciones  que   estan  administrando  un
inmueble   municipal,   est6n   cumpliendo   de   manera   consistente   y   oportuna   con   todos   los
requisites    establecidos    en    los    articulos    del     Reglamento    de    Administraci6n,     Uso    y
Funcionamiento de los lnmuebles e lnstalaciones Comunales,  Deportivas y Parques Pdblicos.

La  falta  de  controles  propicia  que  la  informaci6n  carezca  de  confiabilidad  y  que  no  se  pueda
corroborar  la  razonabilidad  de  la  informaci6n  existente,  ademas  de  que  se  puedan  presentar
errores que pasen desapercibidos, desviaciones a usos indebidos.

2.2.5.  Comite de Cantonal de Deportes y Recreaci6n de Goicoechea.

Se  determin6  la  existencia  de  diez convenios  suscritos  por el  Comite  Cantonal  de  Deporfes
Recreaci6n   de  Goicoechea   par  la  administraci6n  de  diferentes   inmuebles   municipales,
embargo,   a   la  fecha   han   incumplido  con   la   presentaci6n  de  los   informes  contables   y
administraci6n.

En relaci6n con lo anterior,  la normativa relacionada indica:

C6digo Municipal

Articulo  N° 4.  La  Municipalidad  posee  la  autonomia  politica,  administrativa  y financiera  que  le
confiere la Constituci6n Poli'tica.  Dentro de sus atribuciones se incluyen las siguientes:  . . .
f) Concertar,  con personas o entidades nacionales o extranjeras,  pactos, convenios o contratos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n. Uso y Funcionamiento de los
hmuebles c lnstalacioncs Comunalcs. Deportivas y Parques Pdblicos
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Articulo  N° 71.  La  municipalidad  pod fa  u§ar o  disponer de  su  patrimonio  mediante  toda  clase
de  actos  o  contratos  permitidos  por este  C6digo  y  la  Ley de  Contrataci6n  Administrativa,  que
sean id6neos para el cumplimiento de sus fines. . .

Articulo 173. -En cada cant6n, existifa un comit6 cantonal de deportes y recreaci6n, adscrito a
la   municipalidad   respectjva;   gozafa   de   personalidad   juridica   instrumental   para   desarrollar
planes,  proyectos  y  programas  deportivos  y  recreativos  cantonales,  asi  como  para  construir,
administrar  y   mantener   las   instalaciones   deportivas   de   su   propiedad   o   las   otorgadas   en
administraci6n.    Asimismo,   habfa  comit6s  comunales  de  deportes  y  recreaci6n,  adscritos  al
respectivo comit6 cantonal.

Reg[amento de Administraci6n,  Uso y Funcionamiento de los lnmuebles e  lnstalaciones
Comunales, Deportivas y Parques Pt]blicos

Articulo N° 1.  El  objeto de este reglamento es  establecer normas y procedimientos orientados
al   fortalecimiento  de   la   administraci6n   de   los   inmuebles  propiedad   de   la   Munjcipalidad   de
Goicoechea   destinados   a   facilidades   comunales,   al   desarrollo   y   practica   del   deporte,   la
recreaci6n,  la cultura y el turismo, y a otros similares o afines.

Articulo N° 10 lnforme de gesti6n.  Las organizaciones indicadas en el artl'culo N° 4 anterior que
administren  inmuebles  propiedad  de  la  Municipalidad,  deberan  rendir  semestralmente  en  los
meses  de  mayo  y  noviembre  respectivo,  un  informe  contable  y  de  administraci6n  sobre  su
gesti6n...
..,El  cumplimiento  injustificado  de  esta  obligaci6n,  sera  causal  de  resoluci6n  del  convenio  de
administraci6n.

EI no acatamiento a la normativa aplicable por parte de la Organizaci6n y de la Administraci6n,
puede ser causante de p6rdida,  despilfarro o uso irregular de los fondos pdblicos suministrados
por la  Municipalidad.

2.2.6.  Seguimiento recomendaciones de estudios anteriores.

Por  medio  de  la  consulta  realizada  se  determin6  que  algunas  respuestas  dadas  no  esfan
dirigidas  al   cumplimiento  y  a   pesar  de  que  se  han  realizado  acciones,   existe  carencia  de
documentaci6n  y/o  evidencia  que  corrobore  el  cumplimiento  de  las  recomendaciones  emitidas
en los informes anteriores.

En relaci6n con lo anterior,  la normativa relacionada indica:

Nori'nas para el Ejercicio de la Auditoria lntema en el Sector Ptlblico

Estudio de verificacl6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Admnist[aci6n. Uso y Funcionamiento de los
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2.11   Seguimiento   de   acciones   sobre   resultados:   El   auditor   interno   debe   establecer,
mantener  y  velar  porque  se  aplique  un   proceso  de  seguimiento  de   las   recomendaciones,
observaciones  y  demas  resultados  derivados  de  los  servicios  de  la  auditoria  interna,   para
asegurarse   de   que   las   acciones   establecidas   por   las   instancias   competentes   se   hayan
implementado  eficazmente y dentro de  los  plazos  definidos  por  la  administraci6n.  Ese  proceso
tambi6n  debe  contemplar  los  resultados  conocidos  por  la  auditoria  interna,  de  estudios  de
auditores  externos,  la  Contraloria  General  de  la  Repdblica  y  demas  instituciones  de  control  y
fiscalizacj6n que correspondan.
Tratandose  de  disposiciones  de  la  Contraloria  General  de  la  Repdblica,  debe  observarse  la
normativa especifica aplicable.

2.11.2  Ejecuci6n  del seguimiento:  EI  proceso de  seguimiento debe  ejecutarse,  por parte del
auditor interno y los funcionarios de  la  auditoria  interna,  segtln  proceda,  de conformidad  con  la
programaci6n respectiva, y contemplar, al menos, los siguientes asuntos:

a.   Una  evaluaci6n  de  los actuado  por la  administraci6n,  incluyendo,  entre otros factores,  la
oportunidad   y  el   alcance  de   las   medidas  emprendidas  respecto  de   los   riesgos   por
administrar.

b.   La comunicaci6n correspondiente a los niveles adecuados, ante situaciones que implican
falta de implementaci6n de las acciones pertinentes.

c.   La  documentaci6n  del trabajo de  seguimiento ejecutado,  conformidad  con  las  politicas y
procedimientos establecidos en la auditoria interna.

La falta de acciones enfocadas en establecer procedimientos formales de control interno para el
cumplimiento de las recomendaciones provoca que a la fecha persistan las inconsistencias.

3.   CONCLUSION GENERAL

Esta  Auditori'a  una  vez  concluido  el  objetivo  de  verificar  el  cumplimiento  del  articulo  10°  del
Reglamento   de   Administraci6n,   Uso   y   Funcionamiento   de   los   lnmuebles   e   lnstalaciones
Comunales,   Deportivas  y   Parques   Ptlblicos,   considera  que  se  sigue   presentando  falta   de
controles y seguimiento  por parte de la Administraci6n  Municipal,  en  cuanto a  la administraci6n
de  los  inmuebles  municipales  cedidos  en  convenios  a  diferentes  organizaciones,  lo  que  no
permite  contar  con  informaci6n  confiable,   relevante,   pertinente  y  oportuna.   Por  lo  tanto,   la
opini6n general es insatisfactoria.

4.   RECOMENDACIONES

De conformidad con las competencias asignadas en el articulo  12 de la "Ley General de Control
lnterno,   N°   8292,   se   emiten   las   siguientes   recomendaciones,   las   cuales   deberan   estar

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de Administraci6n.  Uso y Funcionamiento de los
lnmueblcs c lnstalacioncs Comunales, Deportivas y Parques Pdblicos
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debidamente cumplidas en los plazos conferidos para tales efectos y que cuentan a partir de la
fecha de recibo de este informe.

Para   el   cumplimiento   de    las   recomendaciones,   debefan   dictarse   lineamientos   claros   y
especificos y designar puntualmente los responsables de ponerlos en practica,  por lo que estas
instrucciones  deberan  emitirse  por  escrito  y  comunicarse  formalmente,  asi  como  definir  los
plazos  razonables  para  su   implementaci6n,  de  manera  que  la  administraci6n  activa  pueda
establecer las responsabilidades respectivas en caso del no cumplimiento de 6stas.

Ademas,  el  6rgano  o  funcionario  a  qui6n  se  gira  la  recomendaci6n  es  el  responsable  de  su
cumplimiento,   par   lo   cual   debefa   realizar   las   acciones   pertinentes   para   verificar  que   los
funcionarios  subordjnados  a  quienes  se  designen  su  instauraci6n  cumplan  con  lo  ordenado
dentro del plazo que se les otorg6.

Esta   Auditori`a   se   reserva   la   posibilidad   de   verificar,   mediante   los   medios   que   considere
pertinentes,  la efectiva  implementaci6n  de  las  recomendaciones  emitidas,  asi  como de valorar
la    aplicaci6n    de    los    procedimientos    administrativos    que    correspondan,    en    caso    de
incu mplimiento injustificado de tales recomendaciones.

4.1.    Ala Alcaldia Municipal

4.1.1.  A  partir  del   recibido  de   este   informe,   girar  las   instrucciones   a   la   colaboradora
encargada   de   Controles   de   lnstalaciones   Municipales   para   que   se   tomen   las
acciones,  en cuanto al estado real de los convenios suscritos por la administraci6n
(vigentes,  vencidos,  en  proceso  u  otro  estado)  que  permita  conocer el  estado  de
cada  convenio  y  se  tomen  las  acciones  necesarias  para  que  se  normalice  dicha
situaci6n.    Lo anterior  para  subsanar el  punto  2.2.1  de  la  secci6n  de  Hallazgos  de
este informe.

4.1.2.  A   partir   del   recibido   de   este   informe,   girar   instrucciones   a    la   colaboradora
encargada  de  Controles  de  lnstalaciones  Municipales  para  que  proceda  aplicar  la
sanci6n    correspondiente    establecida    en    el    arti'culo    10°   del    Reglamento    de
Administraci6n,     Uso    y    Funcionamiento    de    los     lnmuebles    e     lnstalaciones
Comunales,    Deportivas    y    Parques    Pdblicos,    por    el    incumplimiento    en    la
presentaci6n  del  informe  de  gesti6n  correspondiente;  asi  como  comunicar  a  las
organizaciones su obligaci6n  de cumplir con  lo establecido en el articulo citado.   Lo
anterior  para  subsanar  el  punto  2.2.2  y  2.2.5  de  la  secci6n  de  Hallazgos  de  este
informe.

4.1.3.  A partir del  recibido de este  informe,  girar las  instrucciones a  la persona encargada
de Controles de  lnstalaciones  Municipales  para  que  proceda a  definir y a  ejecutar
un  plan  de  acci6n,  en  conjunto  con  las  organizaciones  que  administran  bienes
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inmuebles  municipales,  para gestionar la correcci6n de las debilidades  identificadas
en  los  informes,  de  manera  que  la  informaci6n  generada  sea  clara,   precisa  y
confiable.  Lo  anterior  para  subsanar  el  punto  2.2.3  de  la  secci6n  de  Hallazgos  de
este informe.

4.1.4.  A partir del  recibido de  este  informe  girar instrucciones  a  la  persona  encargada  de
Controles    de    lnstalaciones    Municipales,    para    que    proceda    a    elaborar
procedimiento  de  control  que  le  permita  a  la Administraci6n verificar  que todas
organizaciones   que   mantienen   oonvenios   de   administraci6n   suscritos   con
Municipalidad,   cumplan   de   manera   oportuna   y   consistente   con   los   requisitos
establecidos  en  el  Reglamento.   Lo  anterior  para  subsanar  el  punto  2.2.4  de  la
secci6n de Hallazgos de este informe.

4.1.5.  A   partir   del   recibido   de   este   informe   proceder   a   implementar   las   acciones
correspondientes      para     subsanar     las     inconsistencias      indicadas     en      las
recomendaciones  de  los  estudios  anteriores.  Lo  anterior  para  subsanar  el  punto
2.2.C dc lc` ooeei6n do  I Ialla=9oo do coto informo.

5.   ANEXOS

5.1.    Anexo N° 1  Bienes lnmuebles cedidos en administraci6n por la Municipalidad de
Goicoechea.

5.2.   Anexo N° 2 Cumplimiento al articulo  10.

6.   OTROS

6.I.    Nota: Queda en poder de esta Auditori'a expediente digital en el sistema HOJAS
ELECTRONICAS y un expediente fi'sico con 465 folios    utiles como justificantes del
trabajo realizado.

7.   FIRMAS DE ELABORAC16N Y APROBAC16N

Puesto.. Auxiliar de Auditoria

Aprobado por:

[iiHIli z=

Nombre.. Lic.  Daniel Arse Astorga, MATI
Puesto.. Auditor lntemo.

Estudio de venficaci6n del cumi)limiento al artioulo loo del Reglamento de Adninistraci6n. Uso y Funcionamiento de ]os
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