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Asunto: Estudio de Auditoria  de verificaci6n del cumplimiento al articulo
10°  del  Reglamento  de  Administraci6n,  Uso  y  Funcionamiento  de  los
inmuebles  e  lnstalaciones  Comunales,  Depor(ivas  y  Parques  Ptiblicos
lnforme 010-2019.

Adjunto encontraran el Estudio de Auditoria de verificaci6n del cumplimiento al
articulo  10° del  Reglamento de Administraci6n,  Uso y  Funcionamiento de  los
inmuebles   e   lnstalaciones   Comunales,    Deportivas   y   Parques   Pdblicos
lnforme 010-2019.

El   estudio   de  Auditoria   se  ejecut6   de  conformidad   con,   EI   Manual   de
Referencia para la Auditorias lnternas (MARPAI),  DFOE-0143, y las "Normas
para  el  Ejercicio  de  Auditoria  lnterna  en  el  Sector  Pdblico"  dictadas  por  la
Contraloria   General   de   la   Reptlblica   (Resoluci6n   R-DC-119-2009)   y   las
"Normas Generales de Auditoria para el Sector Pdblico" R-DC-064-2014.
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Lic. Daniel Arce Astorga, MATI
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Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo loo del Reglanento de
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RESUMEH BJECUTIVO

Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo  loo del Reglamento de
Administraci6n, Uso y Ftrcionamiento de los lnmuebles e lnstalaciones Comunales,

Deportivas y Parques Pdblicos

tQue se examin6?

En  acatamiento  del  plan  anual  de  trabajo  de  la  Auditoria  para  el  periodo  2019,  se  realiz6 el
estudio  denominado  Estudio  de  verificaci6n  del  cumplimiento  al  articulo  10°  del  Reglamento
de   Administraci6n,   Usa   y   Funcionamiento   de   los   lnmuebles   e   lnstalaciones   Comunales,
Deportivas y Parques Pdblicos, con  el  ch/.etjyo de verificrar el  cumplimiento al  articulo  10° de
dicho  Reglamento en la Municipalidad de Goicoechea.

El  a/canoe  del  estudio  abarc6  el  periodo  comprendido  entre  el  01/12/2018  al  31/05/2019,
ampliandose en caso de ser necesario.

Con fundamento en  el objetivo y alcance del presente estudio, se analiz6 la documentacJ.6n
respa/do  de  las  gestiones  administrativas  y  contables,  presentadas  por  las  organizaciones
que    administran    inmuebles    propiedad    de    la    Municipalidad    de    Goicoechea,    segdn    lo
establecido en el Articulo 10 lnforme de Gesti6n, del Reglamento referenciado.

6Por que es importante?

El  marco de  legalidad faculta  a  las municipalidades  dar en  pr6stamo  o arrendamiento bienes
inmuebles, de su  propiedad,  siempre  y cuando exista  un convenio que respalde los  intereses
municipales,  por  lo  que,  la  organizaci6n  a  la  que  se  le conceda  la  administraci6n  de  un  bien
inmueble  destinado  al  uso  pdblico,  debefa  suscribir  un  convenio  de  administraci6n  con  la
Municipalidad de  Goicoechea y,  §egtln el Artl'culo  10°, del  Reglamento de Administraci6n,  Usa
y   Funcionamiento   de   los   lnmuebles   e   lnstalaciones   Comunales,   Deportivas   y   Parques
Ptlblicos,   presentando  semestralmente   un   informe  contable  y  de  administraci6n  sobre  su
gesti6n.

Dado  lo mencionado anteriormente,  es que se considera importante, verificar el cumplimiento
del requerimiento establecido en el articulo  10° del reglamento respectivo,  asi como el estado
yvigenciadelosconveniosdeadministraci6ndebienesinmueblesmunicipales.

cQu6 se encontr6?

Se    presentaron    /jmjtacJ.owes    por   cuanto   algunas    organizaciones    con    convenios    de
administraci6n,   no   cumplieron   con   la   presentaci6n   semestral   de   los   informes   (periodo
comprendido entre el  01/12/2018  al  31/05/2019),  segan  la informaci6n solicitada en el  articulo
1o°, del reglamento para administraci6n



:S:tl
Dentro  de

MUNICIPALIDAD DE G0ICOECHEA
CedulaJuridica3-014-042051-23

I rf ezde jdetgr2&
los  resu/tados  m3s  re/eyautes,  se  determinaron  los  siguientes  hallazgos  y/o

aspectos a mejorar en el control interno tales como:
-         Falta de control sobre los convenios de administraci6n  suscritos con  la  Municipalidad de

Goicoechea.

-         lncumplimiento de  lo  requerido en el  arti`culo  loo del  Reglamento de Administraci6n,  Uso

y  Funcionamiento  de  los   lnmuebles  e   lnstalaciones  Comunales,   Deportivas  y  Parques
Pdblicos.

-         Debilidades en  lnformes contables y en la documentaci6n que los sustentan.

tQu6 sigue?

Para atender los hallazgos indicados, se emiten recomendaciones a las personas encargadas
del  area  o  proceso  y los  nombres  y  puestos de  las  mismas,  a  fin  de  que  estas  situaciones
sean subsanadas.
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1.   INTRODUccloN

Esta   auditoria   como   parte   del   Plan   de   Trabajo   para   el   afio   2019,   incorpofo   la   revisi6n
denominada   "Estudio   de   verificaci6n   del   cumplimiento   al   arti'culo   10°   del   Reglamento   de
Administraci6n,  uso y Funcionamiento de los lnmuebles e  lnstalaciones Comunales,  Deportivas
y Parques Pablicos.

Las  organizaciones  (asociaciones,  comites  o  grupos  de  vecinos)  a  las  que  la  instituci6n  le
conceda  la  administraci6n  de  un  bien  inmueble  municipal  destinado  al  uso  ptlblico,  debefa
suscribir  un   convenio  de  administraci6n  con  la   Municipalidad  de  Goicoechea.  Asimismo,  el
Reglamento   de   Administraci6n,   Uso   y   Funcionamiento   de   los   lnmuebles   e   lnstalaciones
Comunales, Deportivas y Parques Ptiblicos, en su arti'culo 10° Informe de Gesti6n, requiere que
las organizaciones que administren  bienes  inmuebles  propiedad de la  Municipalidad,  presenten
semestralmente un informe contable y de administraci6n sobre su gesti6n.

1.1.    Origen

Este  estudio  es  de  cafacter  operativo  y  obedece  al  cumplimiento  de  parte  del  Plan  Anual  de
Trabajo  de  la  Auditoria   lntema,   para  el  afio  2019,  el  cual  fue  puesto  en  conocimiento  del
Concejo Municipal y comunicado a la Contralori'a General de la Repablica.

1.2.   Objetivo(s)

EIobjetivogeneraldelestudioconsisti6enverificarelcumplimientodelarticulo10°del
ReglamentodeAdministraci6n,UsoyFuncionamientodeloslnmuebleselnstalaciones
Comunales, Deportivas y Parques Ptlblicos.

1.3.   Alcance

El  alcance  del  estudio  comprendi6  el  proceso de verificaci6n  de  la  informaci6n  incluida  dentro
de    los    informes    contables    y    de    administraci6n    presentados    par    las    organizaciones
(asociaciones,comitesogruposdevecinos),queadministrenedificios,instalacionesdeportivas
o    cualquier   inmueble    propiedad    de    la    Municipalidad    de    Goicoechea,    para    el    periodo
comprendido entre el 01/12/2018 y el 31/05/2019.

El alcance comprendi6, asimismo:

-Analizar la informaci6n recopilada.

-    Verificar    el    cumplimiento    de    ejecuci6n    conforme    a    la    normativa    y    los    controles
correspondientes.
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El  estudio  de  Auditori'a  se  ejecut6  de  conformidad  con  el  "Manual  de  Referencia  para  las
Auditorias lntemas (MARPAl) (DFOE-0143)    Ias I.Normas Generales de Auditoria para el Sector
Ptlblico  (R-DC-64-2014)  y  las  "Normas  para  el  Eiercicio  de  Auditoria  lnterna  en  el  Sector  Ptlblico
(Resoluci6nR-DC-119-2009)"dictadasporlaContraloriaGeneraldelaReptlblica.

1.4.   Responsabilidad de la Administraci6n y la Auditoria

La  veracidad  y exactitud  de  la  informaci6n  en  la  que  se  bas6  esta  Auditoria  para  llegar a  los
resultadosobtenidosenelpresenteinforme,esresponsabilidaddelaAdministraci6nMunicipal.

La  responsabilidad  de  esta  Audltoria  consiste  en  emitir  una  opinion  sobre  el  cumplimiento  del
articulo  10°  del   Reglamento  de  Administraci6n,   Uso  y  Funcionamiento  de  los   lnmuebles  e
lnstalaciones  Comunales,  Deportivas  y  Parques  Ptlblicos,  y  que  los  mismos  est6n  alineados
con lo establecido en la normativa legal, tecnica y administrativa aplicable.

1.5.   Regulaciones de control lnterno

Regulaciones de la Ley General de Control  lnterno (Articulos  10,12,  37 y 38).

1.6.    Limitaciones al alcance.

Muchas   de   las   organizaciones   con   convenios   de   administraci6n,   no   cumplieron   con
presentaci6n  semestral   (periodo   comprendido  entre  el   (01/12/2018   y  el   31/05/2019)  de
informaci6n   solicitada    en    el    articulo    10    Informe   de    Gesti6n,    del    Reglamento    para
administraci6n de bienes propiedad de la Municipalidad de Goicoechea.

1.7.   Comunicaci6n de Resultados

El  pasado  26  de  agosto  de  2019,  la  Auditoria   lnterna,  mediante  una  reuni6n  denominada
"conferencia  finar  dio  a  conocer  al  encargado  por  parte  de  la  Administraci6n  seFior  Marvin

Hemandez Aguilar,  los  resultados a  los cuales  se  lleg6,  en  el  desarrollo  del  estudio,  asi como
lasconclusionesylasrecomendacionesqueacriteriodeestaAuditoriadeberiangirarse.

Tomando  en  consideraci6n  que  los  funcionarios  antes  mencionados  avalaron  lo  expuesto,  se
someti6 a consenso los plazos de cumplimiento de las referidas recomendaciones.

Se confeccion6 ademas  un documento denominado "Acta de Validaci6n"  en  el  cual se detallan
los  principales  aspectos  del  estudio  y  los  plazos  de  cumplimiento  de  las  recomendaciones
acordadas.
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2.   RESULTADOS

A continuaci6n, se presentan los resultados del estudio de auditorl.a. Asimismo, con fundamento
en  los  resultados  obtenidos,  asi  como  en  las  potestades  conferidas  en  la  Ley  General  de
Control  lnterno artieulos  12 inciso c), 36 y 37, se emiten recomendaciones a la entidad auditada,
en  virtud  de  las  circunstancias  encontradas,  para  mejorar  los  controles  internos,  la  eficiencia
operativaylosresultadosinstitucionalesencadaunodelosresultadosenqueaplique.

2.1.   Aspectos a mejorar en el Control lntemo

2.1.1.   Convenios por administraci6n de inmuebles suscritos con la Municipalidad de
Goicoechea.

2.1.2.  Calidad de la informaci6n en informes de gesti6n y documentaci6n que la soporta.

2.2.   Hallazgos o Procesos Susceptibles a Mejora

2.2.1.   Falta de control sobre los convenios de administraci6n suscritos con la
Municipalidad de Goicoechea.

Producto de  la  revision  efectuada,  se  determin6  la  ausencia  de  un  control  confiable,  por  parte
de  la Administraci6n  de convenios,  (activos  y vencidos),  por cuanto se  determin6  que  algunas
deficiencias  relacionadas con  la administraci6n de los convenios prevalecen, segan se detallan
a continuaci6n:

-      Veintitres convenios vencidos.
-      Un convenio sin clausula de vencimiento.
-      Dos bienes administrados, mediante acuerdo del concejo Municipal.

Estas deficiencias ya se habian mencionado en el informe anterior 005-2019

Ver anexo 1.

En relaci6n con lo anterior, la normativa indica:

Reglamento de Administraci6n Uso y Funcionamiento de los lnmuebles e lnstalaciones
Comunales, Deportivas y Parques Ptiblicos

Articulo    3.    Bienes    lnmueb]es    Municipales    susceptibles    de    ser    entregados    en
administraci6n:
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"La administraci6n de  los  bienes citados  supra  pod fa  ser cedida  mediante convenio autorizado

porelConceioMunicipal,correspondiendoalalcalde(sa)laverificaci6ndesucumplimiento,asi'
como de las normas establecidas en el presente Reglamento."

Por su parte el C6digo Municipal:

Articulo  N° 4.  La  Municipalidad  posee  la  autonomia  politica,  administrativa  y financiera  que  le
confiere la Constituci6n Poli'tica.  Dentro de sus atribuciones se incluyen las siguientes:  . . .
f) Concertar, con personas a entidades nacionales o extranjeras,  pactos, convenios o contratos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones. . .

Artfoulo N°  71.  La  municipalidad  podra  usar o  disponer de su  patrimonio  mediante toda  clase
de  actos  o  contratos  permitidos  por  este  C6digo  y  la  Ley  de  contrataci6n  administrativa,  que
sean id6neos para el cumplimiento de sus fines. . .

Normas de Control lnterno para el Sector Pi]blico

Norma  4t6  Cumplimiento  del  Ordenamiento  Juridico  y  T6cnico:  El  jerarca  y  los  titulares
subordinados,   segun   sus   competencias,   deben   establecer  las   actividades   de   control   que
permitanobtenerunaseguridadrazonabledequelaactuaci6ndelainstituci6nesconformecon
las  disposiciones  juridicas  y  t6cnicas  vigentes.  Las  actividades  de  control  respectivas  deben
actuar como motivadoras del cumplimiento,  prevenir la ocurrencia de eventuales desviaciones,
y en caso de que 6stas ocurran,  emprender las medidas correspondientes.  Lo anterior, tomado
en  cuenta  fundamentalmente,  el  bloque  de  legalidad,  la  naturaleza  de  sus  operaciones  y  los
riesgosrelevantesaloscualespuedanverseexpuestas,asicomolosrequisitosindicadosenla
norma 4.2. Requisitos de las actividades de control.

Siib  Norma 4.5.3 Controles  sobre fondos concedidos a sujetos  privados:  El jerarca  y los
titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer los mecanismos necesarios
para  la  asignaci6n,  el  giro,  el  seguimiento  y  el  control  del  uso  de  los fondos  que  la  instituci6n
conceda a sujetos privados.  Lo anterior,  para  asegurar el debido cumplimento del destino  legal
y  evitar  abusos,  desviaciones  o  errores  en  el  empleo  de  tales  fondos;  todo  lo  cual  debefa
contemplarse  en   las  regulaciones  contractuales,  convenios,   acuerdos  u  otros  instrumentos
jurl'dicosquedefinanlarelaci6nentrelaadministraci6nqueconcedeylossujetosprivados

AI  respecto,  se  debe  considerar  que  esos  fondos  se  utilicen  conforme  criterios  de  legalidad,
contables   y   t6cnicos,   para   lo   cual,   entre   otros.   deben   verificarse   los   requisitos   sabre   la
capacidad  legal,  administrativa  y  financiera,  y  sobre  la  aptitud  tecnica  del  sujeto  privado;  asi
tambi6n, para comprobar la correcta utilizaci6n y destino de todos los fondos que se les otorga,
deben  definirse  los  controles  que  se  ejerceran  y  los  informes  peri6dicos  que  debera  rendir el
sujeto  privado.  En  todo  caso,  debe  documentarse  la  gesti6n  realizada  por  la  instituci6n  que
concede, con respecto a tales fondos por parte de los sujetos privados.
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una   adecuada   identificaci6n,   fiscalizaci6n   y  seguimiento   sobre   los   inmuebles,

I-   |i.I-:^:I-^i:I-a   Ha   rhirnarhea    oca§ion6   aue   no   se   hayan   Corregido   las
propiedad   de   la   Municipalidad   de   Goicoechea,   ocasion6   que   no   se   nayan   corlt3giuu   iao
La    ,C4'|(I    \1\ ,-,.-    ___ ___ _

deficiencias   citadas   anteriormente,   y   a   su   vez   que   no   se   cumpla   con   las   normas   y
procedimientos   en   cuanto   a   la   administraci6n   de   los   bienes   inmuebles   propiedad   de   la
Municipalidad de Goicoechea.

:a:-i
La   falta   de

2.2.2.  Incumplimiento   de   lo   requerido   en   el   articulo   10°   del   Reglamento   de
Administraci6n,   Uso   y   Funcionamiento   de   los   lnmueble§   e   lnstalaciones
Comunales, Deportivas y Parques Publicos.

De  la  revisi6n  aplicada  sobre  cuarenta  y  cinco  (45)  convenios  de  administraci6n  de  bienes
inmuebles  municipales  vigentes,  se  determin6  que  diecinueve  (19)  asociaciones  omitieron  la
presentaci6n del informe contable respectivo.

Adicionalmente se identific6, con base en la informaci6n recibida de `as organizaciones que
administran un inmueble perteneciente a la Municipalidad de Goicoechea, lo siguiente:

EI Comite Cantonal de Deportes y Recreaci6n de Goicoechea y el Concejo de Distrito de
lpis,  no  presentaron  el  informe  contable  y  si  bien  adolecen  de  un  convenio  suscrito,
tienen un acuerdo del Concejo Municipal, en donde se les confiri6 la administraci6n de un
inmueble propiedad de la Municipalidad de Goicoechea.

La  Junta  administrativa  del  Mercado  Distrital  de  lpis,  no  present6  informe  y  no  se  ha
corregido la fecha de vencimiento del convenio.

La Asociaci6n  de  Desarrollo  Especi'fica para la Construcci6n  y Mantenimiento del  Salon
Comunal   y  Calles   de   la   Urbanizaci6n   Las   Orquideas  y  la  Asociaci6n   de   Desarrollo
Especl'ficaLomaVerde,apesardetenerelconveniovencidopresentaronelinforme.

De   igual   manera   la   Junta   Administrativa   de   Cementerios   de   Goicoechea   tiene   el
convenio vencido.

La  Fundaci6n  Michael  Vazquez tiene el  convenio de  administraci6n vencido y  mediante
nota  inform6,  que el Centro de atenci6n no  ha  iniciado funciones directas  a los  usuarios,
ya  que  adn  se  esta  gestionando  el  equipamiento  y  los  recursos  materiales  y  humanos
para dicha labor.

-      La  Asociaci6n  de  Vecinos  Lomas de  Tepeyac  Uno  y  la Asociaci6n Vecinos  La  Trinidad
de Mozotal, aunque carecen de un convenio suscrito, presentaron informaci6n contable.
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Cabe   recalcar,   que   situaciones   similares   mencionadas   anteriormente,   fueron   incluidas   en
informes  anteriores  de  Auditoria  lntema,  y  a  pesar,  de  las  recomendaciones  emitidas,  a  la
Administraci6n Municipal, aun se siguen presentando.

En  relaci6n con lo anterior,  la normativa relacionada indica:

C6digo Municipal

Articulo  N° 4.  La  Municipalidad  posee  la  autonomia  politica,  administrativa  y financiera  que  le
confiere la Constituci6n  Politica.  Dentro de sus atribuciones se incluyen las siguientes:  ...
q Concertar, con personas o entidades nacionales o extranieras, pactos, convenios o contratos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

Articulo  N° 71.  La  municipalidad  pod fa  usar o  disponer de  su  patrimonio  mediante  toda  clase
de  actos  o  contratos  permitidos  por este  C6digo  y  la  Ley de  Contrataci6n  Administrativa,  que
sean id6neos para el cumplimiento de sus fines. . .

Reglamento de Administracl6n,  Uso y Funcionamiento de los lnmuebles e  lnstalaciones
Comunales, Deportivas y Parques Ptlblicos

Articulo N° 1.  El  objeto de este  reglamento es  establecer normas y procedimientos orientados
al  fortalecimiento  de   la  administraci6n  de  los  inmuebles  propiedad   de   la   Municipalidad  de
Goicoechea   destinados   a   facilidades   comunales,   al   desarTollo   y   practica   del   deporte,   la
recreaci6n, la cultura y el turismo, y a otros similares o afines.

Articulo N° 10 lnforme se gesti6n. Las organizaciones indicadas en el articulo No 4 anterior que
administren  inmuebles  propiedad  de  la  Municipalidad,  deberan  rendir  semestralmente  en  los
meses  de  mayo  y  noviembre  respectivo,  un  informe  contable  y  de  administraci6n  sobre  su
gesti6n...
...El  cumplimiento  injustificado  de  esta  obligaci6n,  sera  causal  de  resoluci6n  del  convenio  de
administraci6n.

La   falta   de   inter6s   y   de   compromiso   por   parte   de   algunas   asociaciones   u   otro   tipo   de•      I_    __L__   _I   ^^.^J^   Aa   lr`e   rnn\/anin.<   rleinter6s   y   de   Compromlso   Por   palre   ut3   tllgulla.   a-vv.uv.v..__   _   _.._    _r
asi  como  la  carencia  de  un  seguimiento  sobre  el  estado  de  los  convenios  de

n,  conllev6  a  que  no  se  tuviera  informaci6n  sobre  la  gesti6n  realizada  por  los
de   la   administraci6n   de   los   inmuebles   propiedad    de   la   Municipalidad   de_I,_-.,_   `^a  ,I-I   ,--'®mar,+A

por  lo  tanto  el  incumplimiento  de  lo  requeribo  .en  el  articulo  10°  del  reglamento
ut=       ICI       C]u'''ll'I®L,C+\,,\,II       --       .__       ...I.____

organlzacion,
administraci6
responsables
Goicoechea  y
relacionado.
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-   2.2.3.  Debilidades   en   lnformes   contables   y  en   la   documentaci6n   que   los

sustentan.

Producto  de  la  verificaci6n  efectuada  a  la  muestra  tomada  de  los  informes  contables  y  la
documentaci6n  que  los  soportan,  recibidos  de  las  organizaciones  que  administran  inmuebles
propiedaddelaMunicipalidaddeGoicoechea,sedetermin6losiguiente:

miormesconta_bJe§

-      Carencia de fecha.
-      Comprenden periodos no incluidos dentro del establecido.
-      lnformaci6n  de ingresos  que  carecen  de la documentaci6n que  los  respalde,  por lo  que

se dificulta conciliar la exactitud de las sumatorias presentadas.

Qgqumentos aue resDaldan los ina_[Bsgs

-      Recibos informales.
-      Carencia del namero de c6dula de la persona que recibe el dinero.
-      No se refleja la firma de la persona que autoriza el recibo.
-      Recibo con informaci6n Hegible.
-      No se anot6 el monto correspondiente en nameros.

PQLc_umentQLsgLueresp_aldaL|losLefll9S9S

Facturas informales.
Facturas sin el sello de cancelado.
Carencia de la firma de autorizaci6n del egreso.
En algunos comprobantes no se reflej6 el nombre del cliente al que
Ademas,  se  determin6  que  el  detalle  escrito  en  algunas  facturas
clara la actividad.

se le gird la factura.
no  describe  en forma

De   nuevo,   situaciones   similares   a   las   mencionadas   anteriormente,   fueron    incluidas   en
anteriores  informes  de  Auditorla  lntema,  y  a  pesar,  de  las  recomendaciones  emitidas  a  la
Administraci6n  Municipal, atln se siguen presentando.

En relaci6n con lo anterior, la normativa relacionada indica:

Ley General cle Control lnterno

Articulo  16°.  rsistemas  de  informaci6n.  En  cuanto  a  la  informaci6n  y  comunicaci6n  seran
deberesdeljerarcaydelostitularessubordinados,comoresponsablesdelbuenfuncionamiento
del sistema de informaci6n, entre otros, los siguientes:
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a)   Contar con  procesos que  permitan  identificar y registrar informaci6n confiable, relevante,

pertinente y oportuna; asimismo,  que  la informaci6n sea comunicada a la  administraci6n
activa  que  la  necesite,  en  forma  y  dentro  del  plazo  requeridos  para  el  cumplimiento
adecuado de sus responsabilidades, incluidas las de control interno. . .

Normas de Control interno para el Sector Ptlblico

Sub  Norma  5.61  Contabilidad:  La  informaci6n debe  poseer las cualidades necesarias  que  la
acrediten  como  confiable,  de  modo  que  se  encuentre  libre  de  errores,  defectos,  omisiones  y
modificaciones no autorizadas, y sea emitida por la instancia competente.

La ausencia de asesori'a contable y administrativa, por parte de los responsables del manejo de
las asociaciones u otro tipo de organizaci6n, que administran bienes inmuebles propiedad de la
Municipalidad   de   Goicoechea,   origin6   errores   en   los   informes,   en   recibos   y  facturas   que
soportan los ingresos y egresos.

3.   CONCLUSION GENERAL

Esta Auditoria considera que, para el periodo entre el 01  de diciembre de 2018 y el 31  de mayo
de  2019,  las  debilidades  de  control  interno  encontradas  durante  este  estudio,  asi  como  la
reincidencia de las mismas, en el proceso de administraci6n de bienes inmuebles (propiedad de
la   Municipalidad  de  Goicoechea)  por  parte  de  asociaciones,  comites  o  grupos  de  vecinos,
especificamente  en  el  cumplimiento  al  articulo  10°  del  "Reglamento  de  Administraci6m  Uso  y
Funcionamiento de los  lnmuebles e  lnstalaciones Comunales,  Deportivas y Parques  Ptlblicos",
nopermitentenerunaseguridadrazonabledequeelcumplimientodelosobjetivosdefinidosen
dichorequerimientosepuedanllevaracabosatisfactoriamente.Porlotanto.Iaopini6ngeneral
es insatisfactoria.

4.   RECOMENDAcloNES

Deconformidadconlascompetenciasasignadasenelarticulo12dela"LeyGeneraldeControl
lnterno,   N°   8292,   se   emiten   las   siguientes   recomendaciones,   las   cuales   deberan   estar
debidamente cumplidas en los plazos conferidos para tales efectos y que cuentan a partir de la
fecha de recibo de este informe.

Para   el   cumplimiento   de   las   recomendaciones,   debefan   dictarse   lineamientos   claros   y
especificosydesignarpuntualmentelosresponsablesdeponerlosenpfactica,porloqueestas
instrucciones  deberan  emitirse  por  escrito  y  comunicarse  formalmente,  asi  como  definir  los
plazos  razonables  para  su  implementacl6n,  de  manera  que  la  administraci6n  activa  pueda
establecer las responsabilidades respectivas en caso del no cumplimiento de 6stas.
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Ademas,  el  6rgano  o  funcionario  a  qui6n  se  gira  la  recomendaci6n  es  el  responsable  de  su
cumplimiento,   por   lo   cual   debera   realizar   las   acciones   pertinentes   para   verificar   que   los
funcionarios  subordinados  a  quienes  se  designen  su  instauraci6n,  cumplan  con  1o  ordenado
dentro del plazo que se les otorg6.

Esta   Auditoria   se   reserva   la   posibilidad   de   verificar,   mediante   los   medios   que   considere
pertinentes,  la  efectiva  implementaci6n  de  las  recomendaciones  emitidas,  asi como  de valorar
la    aplicaci6n    de    los    procedimientos    administrativos    que    correspondan    en    caso    de
incumplimiento injustificado de tales recomendaciones.

4.1.   A la Alcaldla Municipal

".1.Apartirdelrecibidodeesteinforme,girarlasinstruccionesal"Administradorde
Convenios",   para  que  se  tomen  las  acciones  en  cuanto  al  estado  de  los
convenios  suscritos  por administraci6n  (vigentes,  vencidos,  en  proceso  u  otro
estado) que permita conocer el estado real de cada convenio.  Lo anterior para
subsanar el punto 2.2.1  de la secci6n de Hallazgos de este informe.

4 1.2.  A  partir  del  recibido  de  este  informe,  girar  instrucciones  al  "Administrador  de
Convenios.'  para  que  proceda  aplicar  la  sanci6n  correspondiente  establecida
en el articulo  10° del Reglamento de Administraci6n,  Uso y Funcionamiento de
los  lnmuebles e  lnstalaciones  Comunales,  Deportivas y  Parques  Ptlblicos,  por
el  incumplimiento  en  la  presentaci6n  del  informe  de  gesti6n  correspondiente;
asl'  como  comunicar  a  las  organizaciones  su  obligaci6n  de  cumplir  con   lo
estab'ecido  en  el  arti`culo  citado.  Tambi6n  es  importante  y  necesario  que  el
"administrador  de  convenios"  le  informe  claramente  a  las  asociaciones  u  otro

tipo de organlzaci6n las condiciones de legalidad  y obligaciones que deben de
cumplir   para   que  se   mantenga  vigente  el   convenio   de   administraci6n.   Lo
anterior  para  subsanar  el  punto  2.2.2  de  la  secci6n  de  Hallazgos  de  este
informe.

41.3.Apartirdelrecibidodeesteinforme,girarlasinstruccionesal"admlnistradorde
convenios"  para  que  proceda  a  definir  y  a  ejecutar  un   plan  de  acci6n,  en
conjunto     con     las     organizaciones     que     administran     bienes     inmuebles
municipales,  para  gestionar  la  correcci6n  de  las  debilidades  identificadas,  de
manera que la informaci6n generada sea clara,  precisa y confiable. Lo anterior
para subsanar el punto 2.2.3 de la secci6n de Hallazgos de este informe.
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5.   ANEXOS

5t   Anexo N° 1  Bienes lnmuebles cedidos en administraci6n por la Municipalidad.
5.2.   Anexo N° 2 Cumplimiento al Articulo 10°.

6.   OTROS

6.1.   Nota:   Queda   en
ELECTRONICAS
trabajo realizado.

Elaborado

poder   de   esta   Auditori.a   expediente   digital   en   el   sistema   HOJAS
y  un  expediente  fisico  con   105  folios       dtiles  como  justificantes  del
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