
pE|g|na  1  de  1    i

MUNICIPALIDAD DE GOICOECHEA
Cedula Juridica  3-014-042051-23
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Goicoechea,  31  de enero de 2023

Sefiores
Concejo Municipal

'/.   .  ',,,

MG-Al-035-2023

Asunto: Estudio de Auditoria de lnforme de Labores.

Adjunto encontraran el  Estudio de  lnforme de  Labores.     Informe  001-2023.

El   estudio   de   Auditoria   se   ejecut6   de   conformidad   con,    EI   Manual   de
Referencia  para  la Auditorias  lnternas  (MARPAl),  DFOE-0143,  y  las  "Normas
para  el  Ejercicio  de  Auditoria   lnterna  en  el  Sector  Pdblico"  dictadas  por  la
Contraloria   General   de   la    Repdblica    (Resoluci6n    R-DC-119-2009)   y   las
"Normas Generales de Auditoria  para el  Sector Pdblico"  R-DC-064-2014.

Atentamente,

OR16INAL  FIRMAD0

Lie.DL:ifuAfeRfaE#8&iMAT,
Auditor lnterno

DAA/loa

L3}    Archivo  de Auditoria.

|<.;i1`..Z1-

Tels:  (506) 2527J5618 . 2527€631. 2527-6688 .   / Apdo:  1014-2100 GUADALUPE, SAN JOSE
Correo electr6nico:   daniel.arce@munigoicoechea.go.cr
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1.   Introducci6n

La  Auditoria  lnterna,  presenta  ante  el  Concejo  Municipal  de  Goicoechea,  el  informe  de
labores,  en  cumplimiento  con  la  evaluaci6n  de  resultados  y  la  rendici6n  de  cuentas  que  son
consustanciales    con    la    responsabilidad    inherente    a    los   funcionarios    pdblicos,    conforme
establece  el  articulo  N°  22,  inciso  g)  de  la    Ley  General  de  Control  Interno  N°  8292,  del  31  de

julio   de   2002;   a   cuyo   efecto,   se   hace   un   breve   repaso   sobre   las   condiciones  que  fueron
determinantes  en  el  accionar de  la Auditoria,  durante  el  periodo  01  de  enero  al  31  de diciembre
2022.

1.1.      Antecedentes.

La  Auditoria  lnterna  de  la  Municipalidad  de  Goicoechea,  cuenta  con  un  Plan  Estrat6gico

proyectado en  el  mediano  plazo,  que va  del  afio 2018 al  afio 2022,  mediante el cual se formulan
los  Planes  Operat.ivos  Anuales,  estructurados  en  forma  coherente  con  los  objetivos  y  metas
institucionales.

En   lo   medular,   la   func.Ion   de   Auditoria   lnterna   se   enfoca   en   salvaguardar   el   activo
municipal,   coadyuvando  en  el  fortalecimiento  del  control   interno,   en   procura  de  brindar  a  la
ciudadania  una  garantia  razonable  de  que  los  recursos  pdblicos,  a  cargo  de  la  Administraci6n
Acti.va,    se    esten    utilizando    conforme    a    las    sanas    practicas,    con    eficiencia,    eficac.Ia    y
economicidad,  segdn dicta el ordenamiento  legal.

Con   vista   en   dicha   misi6n,   el   trabajo   de   auditoria   se   desarrolla   mediante   Planes
Operativos Anuales,  (plan Anual  de Trabajo de Auditoria)  que  son  dados a  conocer al  Concejo
Municipal y Contraloria  General  de la  Republica.

Los
dentro  del
med.iante

Planes  Operativos o  Planes de Trabajo,  comprenden  el  universo auditable  municipal,
cual  se  establecen  prioridades  de  intervenci6n  en  cada  area,  las  que  se determinan

la  aplicaci6n  de  una  herramienta  que  permite  valorar  el  nivel  de  riesgo  inherente  en
cada area de operaci6n.

Las  modificaciones  al  Plan  de  Trabajo  Anual  de  Auditoria,  que  se  requieran  durante  su
ejecuci6n,   deben   comunicarse   oportunamente   al   jerarca.   EI   plan   de   trabajo   anual   y   sus
modificaciones se deben  remitir a  la  Contraloria  General  de  la  Republica,  en  la forma y terminos
que  al  efecto  disponga  ese  6rgano  contralor.  La  remisi6n  es  mss  que  nada  lnformativa,  dado
que   no   tiene   como   objetivo   otorgar   una   aprobaci6n   o   visto   bueno   a   lo   planificado   por   la
Auditoria  lnterna.
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1.1.1.    Personal de Auditoria  lnterna.

La   Auditoria   lnterna   en   la   Municipalidad   de   Goicoechea,   cuenta   con   los   siguientes
funcionarios:

a)     Lic.  Daniel  Fco  Arce Astorga,  Contador  Ptlblico  Autorizado  y  Contador  Privado,  cuenta  con
una  licenciatura  en  Administraci6n  de  Empresas,  una  licenciatura  en  Contaduria  Pdblica  y
una  Maestria  en  Auditoria  de  Sistemas de  lnformaci6n,  egresado en  Banca  y  Finanzas,  se
ha   certificado   en,   NIAS,   NICSP   y   NIIF.   Evaluador   de   la   Calidad   de   Auditoria   lnterna.
Nombrado el  11  de octubre de 2016  como auditor interno.

b)     Licda.   M6nica   Gonzalez  Madrigal,   L.icenciada  Administraci6n  de  Empresas,   nombrada  a
partir del  16  de julio de 2010,  como  auxiliar de Auditoria.

c)     Licda. Yancy Cambronero Salazar,  Licenciada en Administraci6n de Empresas,  nombrada a
partir del 29 de diciembre de 2016,  como auxiliar de Auditoria.

d)     Lilliana  Ovares Alfaro,  secretaria,  ocupa  la  plaza desde el  16 de  abril  del  2001.

e)     Licda   Gisella Vargas  L6pez,  Licenciada en  Contaduria  Ptlblica,  Evaluador  de  la  Calidad  de
Auditoria  lnterna,  nombrada en  propiedad  el  10 de julio de 2002,  como  Encargada del
Proceso de Auditoria.

f)      lam  Josue solano  Rodriguez,  Inspectorde Auditoria a.i,  ocupa  la plaza desde el  19 de
octubre del 2022,   cursando la carrera de Administraci6n de Empresas.

g)     Lic.   Carlos   Calder6n   Monge,   Maestria   en   Administraci6n   de   Negocios,   Licenciado   en
Admin.Istraci6n  de  Negocios  con  enfasis  en  Contaduria  Ptlblica,  se  ha  certificado  NIAS  y
NllF,   Evaluador  de  la  Calidad  de  Auditoria   lnterna,   nombrado  como  Auxiliar  de  Auditoria
desde el 27 de  noviembre del 2017.

h)     Lic   Erick Guti6rrez Sandoval,  Licenciado en  Contaduria  Ptlblica,  nombrado  como Auxiliar
de Auditoria ai,  desde el  01  de febrero del 2022.  Es certificado en  NIAS y NISF,  Contador
Privado.

i)       Larry Mayorga chavez,  lngeniero en  sistemas,  nombrado como Auxiliarde Auditoria  a.i,
desde el 21  de marzo del 2022.

lNFORME  DE LAB0RES 2022 -AUDITORIA INTERNA
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1.2.      ObjetivosyAlcance.

Con  atenci6n  en  los  objetivos  basicos  del  Programa  Anual  de  Auditoria  2022,  se  fij6  el
alcance del presente informe,  en  los siguientes aspectos:

a)      Informar al  concejo  Municipal  sobre  los productos que se  han  elaborado con  la finalidad  de
fortalecer  la  estructura  administrativa  de  la Auditoria  lnterna,  conforme  al  articulo  22  inciso

g) de  la  Ley 8292.

b)      Mostrar  el  nivel  alcanzado  sobre  la  ejecuci6n  del   plan  de  Trabajo  de  Aud.itoria   para  el
periodo  2022,  la  implantaci6n  de  recomendaciones  como  resultado  de  estudios  realizados
en   la   Municipalidad  de  Goicoechea  y  las  disposiciones  de  la  Contraloria  General  de  la
Reptlblica,

2.    RESULTADOS

Los  resultados  que  se  vierten  en  este  informe  guardan  relaci6n  con  los  objetivos  y  el
alcance propuesto conforme a lo siguiente:

2.1.      Productos elaborados por la Auditoria lnterna.

2.1.1.   Plan Anual de Trabajo periodo 2022.

La  Auditoria   lnterna  prepar6  y  present6  ante  el  jerarca  y  la  Contraloria  General  de  la
Republica,  su  plan  de  Trabajo  Anual  para  el  periodo  2022,  como  fundamento  para  desarrollar
de  buena  manera   las  funciones  de  su  competencia  y  responsabilidad,   principalmente  en   lo
relativo   al   control   interno   y   rendici6n   de   cuentas,   procurando   brindar  a   la   ciudadania   una

garantia   razonable  de  que   los   recursos   publicos  se  est6n   utilizando  conforme  a   las  sanas
practicas,  con transparencia y eficacia, segtln dispone el ordenamiento legal.

Generalidades

El  programa  de  Auditoria  esta  concebido  para  realizar  .intervenciones  en  las  d.iferentes
areas que  conforman  el  "un/.verso aud/`fao/e mun/.c/.pa/".  A ese efecto,  se  utiliza  una  herram.Ienta
prevista  para  la  valoraci6n  del  riesgo  inherente  en  cada  unidad  auditable,  ademas  de  estudios

C()rreo  elcctr6nico.  daniel.arcei'f7,munigoicocchea go.cr
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especiales  de  auditoria,  segtln  lo  solicite  el  6rgano  Contralor,  asi  como  el jerarca,  cons.iguiendo
con  ello la  profundidad  y una adecuada cobertura en  su funci6n.

En  ese  orden  de  ideas,  la  planificaci6n  de  los estudios  se  bas6  en  el  establecimiento  de
prioridades  que  se  determinan  mediante  los  resultados  de  la  valoraci6n  del  riesgo  en  cada
unidad  fiscalizable  en  el  ambito  municipal,  de  manera  tal,  que  esa  ponderaci6n  determina  la
prioridad  y el tiempo que dedicara cada funcionario de auditoria a  los diferentes estudios.

2.1.2.  Componentes del Plan de Trabajo.

Programa  de trabajo de Auditoria  para el  2022.
Tabla  para evaluaci6n de  riesgos  periodo 2022.
Tabla  asignaci6n del  riesgo 2022.
Tabla de  riesgo  por area funcional.
Cronograma de act.ividades de auditoria por areas
Grafico Tiempo Asignado  por area  por funcionario.

2.1.3.  Informes de Auditoria dirigidos al Jerarca y Titulares Subordinados.

Durante  el  periodo  2022  en  cumplimiento del  Plan  de Trabajo  de Auditoria,  se generaron
siguientes  informes:

1)      lnforme AM-001-2022 -Informe de  Labores

2)      lnforme AM-002-2022 -lnforme Especial -Construcci6n  Muro en  Quebrada La cangreja

3)      lnforme AM-003-2022 -Comit6 Cantonal de Deportes y Recreaci6n de Goicoechea
4)      lnforme AM-004-2022 -Evaluaci6n de  la  Ley 9848
5)      lnforme AM-005-2022 -Auditoria  Espec.ial  a  la secretaria del  concejo  Munic.ipal

6)      lnforme AM-006-2022 -lnforme  Estudio de verificaci6n  del  cumplimiento al  articulo  loo del
Reglamento de Administraci6n,  Uso y Funcionamiento de  los  lnmuebles e  lnstalaciones
Comunales,  Deportivas y  Parques  Pdblicos.

7)      lnformeAM-007-2022--Cumplimiento  Bloque de  Legalidad en  la  adquisici6n  de la
propiedad  donde se  ubica ``Parque Centenario" y legitimidad  de las actuaciones de  la
Municipalidad,  con  respecto a  los terrenos colindantes con  aquel

8)      lnforme  AM-008-2022  -Ley  de   Simplificaci6n   y   Eficiencia  Tributaria   No.8114   y   la   Ley
Especial  para  la  Transferencia  de  Competencias,  atenci6n  plena  y  exclusiva  de  la  Red
Vial  Cantonal  No.  9329

9)      lnforme AM-009-2022 -lnforme  Especial -Uso de suelo del Taller Multiservicios Alejo

lo)    lnforme AM-010-2022 -Auditoria a  los sistemas de  Mercado  Libre del  Cant6n de
Goicoechea

Correo  electr6nico:  daniel.arcc`fj)munigoleoechea.go.cr
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11)    lnforme AM-011-2022 -Ajuste de  Normativa y Procedimientos  lnternos de Trabajo de  la
Auditoria  lnterna             de  la  Municipalidad  de  Goicoechea

12)   lnforme AM-012-2022 -Servicio de Asesoria,  relacionado con el estado del proceso de
implementaci6n de las  NICSP,  desde  un enfoque t6cnico.

13)    lnforme AM-013-2021  -Auditoria del  Comite de  Deportes y Recreaci6n  de Goicoechea
14)    lnforme  AM-014-2022-Revisi6n  de  la  Liquidaci6n  Presupuestaria  de  la  Municipalidad  de

Goicoechea  -                  aFio 2020"

15)    lnforme AM-015-2022 -Auditoria al  proceso de desarrollo territorial )lncluye  Permisos de
Construcci6n y  Plan  Regulador.)

16)    lnforme AM-016-2022 -Auditoria  Consumo de Combustible
17)   lnforme AM-017-2022 -Auditoria al  Proceso de Patentes
18)    lnforme AM-018-2022 -Estudio de verificaci6n  del  cumplimiento al  articulo  100 del

Reglamento de Administraci6n,  Uso y Func'ionamiento de  los  lnmuebles e  lnstalaciones
Comunales,  Deportivas y Parques Pdblicos

Durante  el  afio  se  realizaron  lnformes  especiales de  Relaciones de  Hechos AM-001-2021,
AM-002-2022,  AM-003-2022,   AM-004-2022,  AM-005-2022,   AM-006-2022,   AM-007-2022,   AM-
008-2022;   ademas,   se  atendieron   14  denuncias,   de  la  Contraloria  General  de  la  Republica,
Concejo  Municipal y contribuyentes del  Canton.

Para   el   periodo   del   informe,    los   productos   de   Auditoria   alcanzaron    una   cobertura
razonable  y eficiente  con  relaci6n  a  las  areas  de  prioridad  identificadas  en  el  plan  de Trabajo  y,
ademas,  se  atendieron  mtlltiples solicitudes del  Concejo  Municipal y  la  Contraloria  General de la
Reptlblica,  que tuvieron  respuesta oportuna y pertinente.

2.1.4.   Legalizaci6n  de  libros

En  cumplimiento  de  lo  dispuesto  en  el  articulo  22,  inciso e)  de  la  Ley General  de  Control
lnterno,  que seFiala:  "Autorizar,  mediante  raz6n  de apertura,  los  libros de contabilidad  y de actas
que  deban  llevar  los  6rganos  sujetos  a  su  competencia  institucional  y  otros  libros  que,  a  criterio
del   auditor  interno,   sean   necesarios   para  el   fortalecimiento   del   sistema   de   control   interno",
durante  el  afio  2022  se  llevaron  a  cabo  veintisiete  (27)  aperturas  y  veintisiete  (27)  cierres  de
libros  legales,  para  un total  de cincuenta y cuatro (54)  gestiones debidamente concluidas.

2.1.5.  Oficios de Asesoria, apercibimiento y administraci6n.

De  los  productos  de  Auditoria  lnterna  en  referencia,  durante  estos  meses  del  periodo
2022  se  emitieron  un  total  de  321   oficios  de  asesoria,   apercibimiento  y  administraci6n  de  la
actividad  y  171   memorandos;  en  el  afio  anterior  2021,  se  emitieron  igual  cantidad  de  oficios,
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manteniendose  la  funci6n  de  asesoria  y  apercibimiento,  tanto  al  Concejo  Municipal  como  a  los
titulares subordinados.

3.   ANEXOS

3.1.      Se  anexa  Matriz de  Seguimiento  de  Recomendac.iones  Emitidas  por estado  de  atenci6n
al  31  de  d.iciembre  2022,  in.Ismas  que  contienen  todos  los  informes generados en  el  periodo del
2021,  asi  como  las  estadisticas  de  avance en  el  cumplimiento  de dichas  recomendaciones  con
el grafico correspondiente.

4.   CONCLUSION

4.1.       Se  concluye que durante  el  periodo 2022,  la Auditoria  lnterna  cumpli6  a  cabalidad  con  su
plan  de Trabajo,  afirmaci6n  que  se  sustenta  en  los  productos  sum.lnistrados  a  la Admin.Istraci6n
municipal   en   ese    lapso.    Siendo   de   relevancia   la   cobertura   sobre    las   areas   de   mayor
susceptibilidad  al  riesgo  por  su  materialidad  y  por  ser  estrat6gicas  como  medio  de  control,  sin
pasar por desapercibido que emergen otras que amer.itan  una pronta atenci6n.

Atentamente,

ORIGINAIF\R:.i,`\J0

Lli    LAhlLLhn:Ehjl.o6A

AUu1T0rti,'iT[ni`J

Lie. Daniel Fco. Arce Astorga, MATI
Auditor lnterno
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Estado de Recomendaciones de lnformes de Auditon'a, Periodo 2018
Areas Cumpl'da EnP- Pendlente Total

Alcaldia  Municipal 14 13 4 31

Comit6 de Deportes
13 6 1 ZO

(Junta  Directiva)
Concejo  Municipal 2 0 3 5

D recc.L6nAdmlnistrativananciera
8 5 0 13

D recci6n I ngen lerfa y
1 0 0 1

Operaciones

Dlrecci6n J uridica 1 0 0 1

Jefatura de C6mputo 2 1 0 3

Jefatura de Contab`lidad 3 0 0 3

Jefatura de obras 1 0 0 1

Jefatura Recursos Humanos 2 0 i 3

Jefatura Sanidad e HI ene 1 0 0 1

Proveeduria  Munic Pa 3 0 0 3

Tesoreria  M ur`ici pa 4 0 0 4

Total 55 2S 9 89

Fuente:   Auditoria  lnterna,  Enero  2023

Estaclo de Recomendaciones de lnformes de Auditon'a, Periodo 2019
Areas Cumpl'da En P,aeso Pendiel,te Total

Alcaldla  Municipal 4 7 8 19

Comit€ de Deportes 0 0 1 1

(Gerencla Admin)

Comite de Deportes 3 1 9 13

(Junta  Directiva)

Concejo  Municipal 0 1 0 1

Direcci6n Admi n`istrativa
6 2 0 8

de Cementerios
Di recci6n Ad in i nistrativa

6 4 0 10
Financiera

Direcci6n  lngenleria  y 0 0 7 7
ODeraciones

Jefatura de C6mputo 1 1 22 24

Jefatura  de Contabilidad 4 0 0 4

Jefatura Reciirsos Humanos 3 0 0 3

Proveed urla  M unicii)al 0 0 1 1

Tesorerla  Municipal 2 1 0 3

Unidad T6cnica  Gesti6n  Vial 0 0 3 3

Total Z9 17 51 97

Fuente.   Auditorla  lnterna,  Enero  2023



Estado de Recomendaciones de lnformes de Auditorfa, Perlodo Z020
Areas CumDlida En Proceso Pendlente Total

Alcaldfa  Municipal 11 13 13 37

Comit6 de Deportes
0 0 30 30

(Junta  Directiva)

Concejo Munlclpal 0 0 1 1

D reccl6n Admin istrativananciera
10 2 1 14

D reccldn Ambiental 0 0 6 6

D recci6n  lngenieria y
2 2 2 6

Operaciones

Jefatura de Contabilidad 3 1 3 7

Jefatura Estacionamientos
2 0 0 2

v Termlnales

lefatura  Parques y
0 0 2 2

Zonas Verdes

Jefatura Sanidad  e  Higlene 0 1 4 5

Proveeduria  Municipal 1 1 4 6

Secreta rra  Mun lclpal 0 0 2 2

Tesorerla  Munlcipal 0 1 0 1

Total             29                        21                        68                       119
Fuente    Auditon'a  lnterna,  Enero  2023

Estado de Recomendaciones de lnformes de Auditoria, Periodo 20Z1
Areas Cumo'ldl En Pr- Pendiente Totll'

Alcald(a  Munlcipal 3 12 5 ZO

Comit6 de Deportes
0 2 2 4

(Gerencla Admin)

Concejo  Municipal 0 0 1 1

Di recci6n Admi nlstrativa
7 5 0 12

Financiera

Jefatura de Catastro 3 2 0 S

Jefatura de C6mputo 0 0 3 3

Jefatura de Contabilidad 1 0 1 2

Jefatura de Plataforma
1 0 0 1

de Servlcios

Proveeduria  M uniclDa I 1 0 0 1

Tesorer`a Municipal 1 0 0 1

Tt.tal            17                      Zl                      12                      50
Fuente.   Auditorla  lnterna,  Enero  2023

Estado de Recomendaciones de lnfoi.mos de Audlton'a, Periodo 2022
Areas C|'mDllda En Proceso Pendlen`e Total

Alcaldia  Municipal 1 0 26 Z7

Comit6 de Deportes
0 0 56 56

(Junta  Directlva)

Concejo  Municipal 0 0 5 5

Di recci6n Ad ministrativa
0 0 5 5

Finaiiciera

Jefatui.a de Cobros,
0 0 5 5

Lice ncias y Patentes

TOut            dsLcas I -
Fuente.   Auditorla  lnterna,  Enero  2023



Estado de Recomendaciones de lnformes de Auditoria,
Periodo 2018

11-.111   I     I     I-I     I     .-.

¥€*:S:~°stc;,,:`f¢;::f\*S`*`%fr**QQrb+.

•Ci,r-Dlida       |Enoroceso      .Pendiente

Fuente    Auditoria  lntema,  Enero  2023

Estado de Recomendaciones de lnformes de Auditori'a,
Periodo 2019

JLLL-LL_L
`>`:+;S(:.^Srr.A:?St:€XS*Q`oo`Svb<S`:+:)ersS:S§§`v¥ys`*Qo`±;`ex*Ss€bs

|Cumpl,c!a       |En  proceso             Pendien+e

Fuente    Auditor'a  lnterna,  Enero  2023



11_-
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a                                   S                                  10                                1 S                                 20                                 2 5                                 30                                3S

•Pendier`te        ll  En  proc3so       .Cump{jc!3

Fuente.   Auditoria  lnterna,  Enero  2023

Estado de Recomendaciones de lnformes de Auditoria,
Periodo 2021

11 lil   gl      I

``

_    Ci,mplida       |Er`Ploceso       .Pendiente

Fuente    Auditor(a  lnterna,  Enero  2023

60        Q.``L\Qfo`        Q```i`Q6\

Estado  de  Recomendaciones  de  lnformes  de Auditori'a,
Perlodo  2022

Jefatura   cle  Cobro5,

Licencia5  v   Patentes

Direccion  Adm  nistr8tiva

Fmanciera

Conce/c)  Municipal

CorTii(a  de  Deportes

(I  unta   D  rectiva  )

Aliald/a   Municipal

0                            IC                           20                           30                          40                           50                           60

Per,ciente       .En  proceso       .CurTipl(cla

Fuente.   Auclitoria  lnterna,  Enero  2023
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