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Goicoechea,15 de febrero de 2021

Sefiores
Concejo Municipal

Asunto: lnforme de Labores de Auditoria periodo 2020.

Adjunto encontraran  el  Estudio de  Labores de  la Auditoria  lnterna  del
periodo 2020.     Informe 003-2021.

El  estudio  de  Auditoria  se  ejecuto  con  el  fin  de  lnformar  al  Concejo
Municipal  sobre  los  productos  que  se  ham  elaborado  con  la  finalidad  de
fortalecer  la  estf.uctura  administrativa  de  la  Auditorfa  [ntema,  conforme  al
articulo 22 inciso g) de la Ley 8292.

Agradeciendo la atenci6n a la presente, se despide.

AIR".REife5drndo-

L[i.uDDfTng&`,4f€eR#°rSa

Lie. Daniel Fco. Arce Astonga, MATI
Auditor lntemo
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INFORME DE AUDITORIA 003-2021

lnforme de Labores 2020
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1.   Introducci6n.

La Auditoria  lnterna,  presenta  ante  el  Concejo  Municipal  de  Goicoechea,  el  informe  de
labores,  en  cumplimiento  con  la  evaluaci6n  de  resultados  y  la  rendici6n  de  cuentas  que  son
consustanciales   con   la   responsabilidad   inherente   a   los   funcionarios   ptiblicos,   conforme
establece  el  articulo  N°  22,  inciso g)  de  la   Ley  General de  Control  lntemo  N°  8292,  del  31  de
julio  de  2002;  a  cuyo  efecto,  se  hace  un  breve  repaso  sobre  las  condiciones  que  fueron
determinantes en el  accionar de la Auditoria durante el  periodo 01  de enero al  31  de diciembre
2020.

1.1.     Antecedentes.

La Auditoria  lnterna de  la  Municipalidad  de  Goicoechea,  cuenta  con  un  Plan  Estrategico
proyectadoenelmedianoplazo,quevadelafio2018alafio2022,medianteelcualseformulan
los  Planes  Operativos  Anuales,  estructurados  en  forma  coherente  con  los  objetivos  y  metas,
institucionales.

En   lo   medular,   la  funci6n   de  Auditoria   lnterna  se  enfoca  en  salvaguardar  el  activo
municipal,  coadyuvando  en  el  fortalecimiento  del  control  interno,  en  procura  de  brindar  a  la
ciudadania  una garantia  razonable de que los recursos  publicos,  a  cargo de  la Administraci6n
Activa,   se   est6n   utilizando   conforme   a   las   sanas   pfacticas,   con   eficiencia,   eficacia   y
economicidad, segdn dicta el ordenamiento legal.

Con   vista   en   dicha   misi6n,   el   trabajo   de   auditoria   se   desarrolla   mediante   Planes
Operativos Anuales,  (Plan Anual de Trabajo de Auditoria) qlle son dados a conocer al Conceio
Municipal y Contraloria General de la Republica.

Los Planes Operativos o Planes de Trabajo, comprenden el universo auditable municipal,
dentro del cual se establecen  prioridades de intervenci6n en cada area,  las que se determinan
mediante  la  aplicaci6n  de  una  herramienta  que  permite  valorar el  nivel  de  riesgo  inherente  en
cada area de operaci6n.

Las  modificaciones al  Plan  de Trabajo Anual  de Auditoria,  que  se  requieran  durante su
ejecuci6n,   deben   comunicarse   oportunamente   al  jerarca.   El   plan   de   trabajo   anual   y   sus
modificaciones,   se  deben   remitir  a  la  Contraloria  General  de  la   Repablica,   en  la  forma  y
t6rminos que al efecto disponga ese 6rgano contralor. La remisi6n es mss que nada informativa,
dado que  no tiene  como  objetivo otorgar una  aprobaci6n  o visto  bueno  a  lo  planificado  por la
Auditoria  I nterna.

CoITco elecfronico : daniel.arce@munigoicoechea.com
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Mediante  oficio  MGAI-0308-2020,  se  les  inform6  sobre  cambios  realizados  al  plan  de

trabaio  del  2020,  dado  a conocer  mediante  el  oficio  MGAI-0437-2019  del  13  de  noviembre del
2019  y  recibido  par  parte  de  la  Contraloria  General  de  la  Republica  el  15  de  noviembre  del
2019,estoparalaatenci6ndeestudioespecialdefiscalizaci6nestipuladoenelarticulo20dela
Ley 9848.

1.1.1.   Personal de Auditoria lntema.

La  Auditoria   lnterna  en   la   Municipalidad   de  Goicoechea,   cuenta  con   los  siguientes
funcionarios:

a)    Lie. Daniel Fco Arce Astorga. Contador Publico Autorizado y Contador Privado, cuenta con
una licenciatura en Administraci6n de Empresas,  una licenciatura en Contaduria Ptiblica y
una Maestria en Auditoria de Sistemas de lnformaci6n, se ha certificado en Control de
Calidad de Auditoria, NiAS,  NICSP y NllF. Nombrado el  11  de octubre de 2016 como
auditor interno

b)    Licda. Gisella Vargas L6pez,  Licenciada en Contaduria Publica,  Evaluador  de la Calidad de
Auditoria  lnterna,  nombrada  en  propiedad  el  10  de  julio  de  2002,  como  Encargada  del
Proceso de Auditoria.

c)     Licda.  M6nica  Gonzalez  Madrigal,  Licenciada  Administraci6n  de  Empresas,  nombrada  a
partir del  16 de julio de 2010, como auxiliar de Auditoria.

d)    Licda. Yancy Cambronero Salazar, Licenciada en Administraci6n de Empresas, nombrada a
partir del 29 de diciembre de 2016, coma auxiliar de Auditoria.

e)     Lilliana Ovares Alfaro, secretaria, ocupa la plaza desde el  16 de abril del 2001.

f)      Jos6 Sibaja Diaz,  Inspector de Auditoria, ocupa la plaza desde el  14 dejunio del 2010.

g)     Licdo.Carlos  Calder6n   Monge,   Maestria  en  Adminlstraci6n  de  Negocios,   Licenciado  en
Administraci6n  de  Negocios  con  6nfasis  en  Contaduria  Pdblica,  se  ha  certiflcado  NiAS  y
NllF,  Evaluador   de  la  Calidad  de Auditoria  lnterna,    nombrado  coma Auxiliar de Auditoria
desde el 27 de noviembre del 2017.

h)    Michael  Brenes Portugu6s,  lngeniero en Sistemas,  nombrado como Auxiliar de Auditoria ai,
desde el 23 de noviembre del 2017.

i)      Alvaro Fonseca calder6n, Licenciado en Administraci6n de Negocios, nombrado como
Auxiliar de Auditoria ai, desde el 01  de enero del 2020.

CoTreo electr6nico: daniel.arce@munigoicoechca.com
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1.2.      Objetivos y Alcance.

Con  atenci6n  en  los objetivos  basicos  del  Programa Anual de Auditoria  2020,  se fija  el
alcance del presente informe, en los siguientes aspectos:

a)      Informal al Concejo Municipal sobre los productos que se hah elaborado con la finalidad de
fortalecer la estructura administrativa de la Auditoria  lnterna,  conforme al articulo 22  inciso
g) de la Ley 8292.

Mostrar  el  nivel  alcanzado  sobre  la  ejecuci6n  del  plan  de  Trabajo  de  Auditoria  para  el
periodo 2020,  la implantaci6n de recomendaciones coma resultado de estudios realizados
en  la  Municipalidad  de  Goicoechea  y  las  disposiciones  de  la  Contraloria  General  de  la
Reptlblica,

2.    RESULTADOS.

Los  resultados  que  se  vierten  en  este  informe,  guardan  relaci6n  con  los  objetivos  y  el
alcance propuesto conforme a lo siguiente:

2.1.      Producto§ elaborados par la Auditoria lnterna.

2.1.1.  Plan Anual de Trabajo periodo 2020.

La  Auditoria  lnterna  prepar6  y  presento  ante  el jerarca  y  la  Contraloria  General  de  la
Repablica,  su  Plan  de Trabajo Anual  para el  periodo 2020,  como fundamento  para desarrollar
de  buena  manera  las  funciones  de  su  competencia  y  responsabilidad,  principalmente  en  lo
relativo  al  control  intemo  y  rendici6n  de  cuentas,   procurando  brindar  a   la  ciudadania  una
garantia  razonable  de  que  los  recursos  publicos  se  esten  utilizando  conforme  a  las  sanas
practicas, con transparencia y eficacia, segdn dispone el ordenamiento legal.

Coneo electr6nico: daniel.arce@munigoicoechea.com
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Generalidades.

El  programa  de Auditoria,  esta  concebido  para  realizar intervenciones en  las  diferentes
areas que conforman el  "uni.verso aud/.tab/e munt.ci.pa/". A ese efecto, se utiliza una herramienta
prevista  para la valoraci6n del  riesgo  inherente en  cada  unidad  auditable,  ademas de estudios
especiales de auditoria, segan 1o solicite el 6rgano Contralor, asi como el |erarca,  consiguiendo
con ello la profundidad y una adecuada cobertura en su funci6n.

En ese orden de ideas,  la planificaci6n de los estudios, se bas6 en el establecimiento de
prioridades  que  se  determinan  mediante  los  resultados  de  la  valoraci6n  del  riesgo  en  cada
unidad  fiscalizable  en  el  ambito  municipal,  de  manera  tal,  que  esa  ponderaci6n  determina  la
prioridadyeltiempoquededicaracadafuncionariodeauditoriaalosdiferentesestudios.

2.1.2.  Componentes del Plan de Trabajo.

Programa de trabajo de Auditoria para el 2020.
Tabla para evaluaci6n de riesgos periodo 2020.
Tabla asignaci6n del riesgo 2020.
Tabla de riesgo por area funcional.
Cronograma de actividades de auditoria por areas.
Grafico Tiempo Asignado por area por funcionario.

2.1.3.  Informes de Auditon'a dirigidos al jerarca y titulares subordinados.

Durante el periodo 2020 en cumplimiento del Plan de Trabajo de Auditoria, se generaron
siguientes informes:

1)     lnforme AM-001-2020 -Informe de Auditorl.a   de Recolecci6n
2)     lnforme  AM-002-2020  -    lnforme  de  Auditoria  del  Funcionamiento  del  Departamento  de

Estacionamiento con Boleta
3)     lnforme AM-003-2020 -  lnforme Estudio de verificaci6n del cumplimiento al articulo 10°

del Reglamento de Administraci6n, Uso y Funcionamiento de los lnmuebles e
lnstalaciones Comunales, Deportivas y Parques Pdblicos.

4)     lnforme AM-004-2020 -lnforme de Labores
5)     lnforme  AM-005-2020 -  lnforme de Auditoria Procesos de lnformatica (Aplieaciones

Secundarias)
6)     lnforme AM-006-2020 -lnforme de Auditoria  de Activos Fijos
7)     lnforme AM-007-2020 -lnforme del comite de deportes
8)     lnforme AM-008-2020 -lnforme de Becas Municipales

Corrco electr6nico : daniel.arce@munigoicoechca.com
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9)     lnforme AM-009-2020 -  lnforme de Auditoria de los Estados Financieros del Comit6 de
Deportes

lo)   lnforme AM-010-2020 -Informe de Auditoria del Proceso lnfraestructura y Obi.as
Comunales

11)   Informe AM-011-2020 -   lnforme de la Liquidaci6n Presupuestaria 2019
12)   lnforme AM-012-2020 -   lnforme de la Autoevaluaci6n de la Auditoria
13)   lnforme  AM-014-2020  -lnforme  de  Auditoria  de  verificaci6n  del  cumplimiento  al  articulo

10°   del   Reglamento   de   Administraci6n,   Usa   y   Funcionamiento   de   los   lnmuebles   e
lnstalaciones Comunales, Deportivas y Parques Ptiblicos

14)   Informe AM-015-2020 -   lnforme de la Autoevaluaci6n de la Auditoria
15)   lnforme AM-016-2020 -  lnforme de Arqueos en Tesoreria

Durante el afio se realizaron lnformes especiales de Relaciones de Hechos AM-001-2020,
AM-002-2020,    AM-003-2020,    AM-004-2020,    AM-005-2020,        ademas    se    atendieron    13
denuncias,  de  la  Contraloria  General  de  la  Republica,  Concejo  Municipal  y contribuyentes  del
Cant6n.

Para   el   periodo   del   informe,   los   productos   de   Auditoria   alcanzaron   una   cobertura
razonable y eficiente con relaci6n a las areas de prioridad identificadas en el plan de Trabajo y,
ademas, se atendieron multiples solicitudes del Concejo Municipal y la Contraloria General de la
Reptiblica, que tuvieron respuesta oportuna y pertinente.

No obstante, queda pendiente la reestructuraci6n de la Unidad, en cuanto a la revision de
lnformes,  por cuanto se cre6 un  cuello de botella,  el cual el suscrito conforme a sus facultades
que le confiere la ley y el Manual de Puestos, ha tratado de darle soluci6n.

2.1.4.  Oficios de Aseson'a, apercibimiento y administraci6n.

De  los  productos  de  Auditoria  lntema  en  referencia,  durante  estos  meses  del  periodo
2020  se  emitieron  un  total  de  356  oficios  de  asesoria,  apercibimiento  y  administraci6n  de  la
actividad y 137 memorandos; en el afio anterior 2019, se emitieron 493 oficios, disminuyendo la
funci6n   de   asesoria   y   apercibimiento,   tanto   al   Concejo   Municipal   como   a   los   titulares
subordinados.

Correo electr6nico : chniel.arce@munigoicoechea.com
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3.  ANEXOS

2.1.      Se anexa Mafrt.z de Segui.mi.Onto de Reoomendaci.ones Emiti.das por estado de atenci6n
al  31  de  diciembre  2020,  mismas  que  contienen  todos  los  informes  generados  en  el
periodo  de  2017  a  2020,  asi  como  las  estadisticas  de  avance  en  el  cumplimiento  de
dichas recomendaciones con el grafico correspondiente.

4.   CONCLUSION

2.2.      Se concluye que durante el periodo 2020, la Auditoria lnterna cump"6 a cabalidad con su
Plan  de  Trabajo,   afirmaci6n   que   se   sustenta  en   los   prodiictos  suministrados   a   la
administraci6n municipal en ese lapso. Siendo de relevancia la cobertura sabre las areas
de mayor susceptibilidad al riesgo par su materialidad y por ser estrat6gicas como medio
de  control,  sin  pasar  por  desapercibido  que  emergen  otras  que  ameritan  una  pronta
atenci6n.

Atentamente,

ORIGINAL Fl"AD0

LI C.  DANIEL  ARCE  ASTOR6A

AUDITOR  INTERNO

Lie. Daniel Fco Arce Astorga, MATI
Auditor lntemo

Correo electT6nico : daniel.arce@munigoicoechea.com
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