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DEPARTAMENTO SECRETARIA
COMISION ESPECIAL BIENESTAR ANIMAL

Acta # 03: En reunién ordinaria celebrada el 16 de febrero de 2026 a las cinco y
seis con la presencia de Estiven Arias Garro, Presidente, Alex Zuiiga Mufioz,
Secretario, Regidora Melissa Valdivia Zufiiga, y como asesor Alvaro Cascante y la
Empresa Resuelve y Empresa SEDO.

Audiencia

El Presidente de la Comision expresa, como punto Unico es acerca del festival de
bienestar animal que esta comision esta en planificacién desde hace varios meses
que ya tenemos un presupuesto aprobado ahora de la direccién financiera y la
alcaldia esté de 21 millones de colones como en la reunién anterior hablabamos
con Don Alvaro pues esta comisién es relativa es nueva en este proceso por lo cual
él nos comenté que ustedes como SEDO verdad ya tienen una experiencia en este
tema en otro tipo de ferias y que esté podrian reunirse con nosotros para darnos
algunos insumos o digamos alguna linea a poder trabajar nada mas que quede claro
verdad que obviamente este esto no si en algin momento hacemos la el proyecto
irian realmente a SICOP como verdad aun a un tema de transparencia y que todos
puedan participar por igual y que todo lo que se quede grabado aca o todo lo que
ideas que ustedes nos den quedara a valoraciéon de la comision en el tema del
montaje del proyecto, Gaby mas que todo entonces eh Don Alvaro nos habia
enviado via correo y via WhatsApp también algunas fotografias ahi de algunos
eventos que ustedes hayan realizado y en el WhatsApp como un tipo de proyecto
verdad entonces nosotros como yo le comentaba a Don Alvaro una de las ideas que
tenemos o nosotros hemos hecho ya varias sesiones de trabajo entre esas hicimos
una audiencia publica en la cual llegaron bastantes bueno algunas personas
involucradas en el tema para darnos como esos insumos o esa lluvia de ideas
verdad que podriamos hacer, dentro de eso pues para comentarles queremos
hacerlo en dos partes para que tanto la parte alta del cantén como la parte baja del
canton puedan disfrutar dado que obviamente al ser un festival de bienestar animal
puede ser trasladar a los animales verdad es muy complejo y es prohibido en el
transporte publico entonces para darle mayor opcion a las personas, eso por un lado
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se haria en dos ferias en dos fechas diferentes, estamos analizando
aproximadamente la fecha de Julio que es las vacaciones de 15 dias del Ministerio
de Educacién Publica para que obviamente los nifios y las familias tengan como ese
ese espacio ese acercamiento luego también tenemos una idea de poder bueno por
ahi Don Alvaro nos pasé que existe como el tema médico, lo que nosotros
actualmente nos gustaria es poder efectivamente tener no sé un stand de vacunas
con equis cantidad de vacunas el cual las personas pueden acceder de manera
gratuita y por otro lado tal vez el tema también de lo que son desparasitantes y
durante el evento pues que se puede hacer algun concurso verdad entre los entre
los que van a participar, también puede haber algin show ahi especial diferente o
sea, que todo el dia que podria ser de 9 de la mafana a 3 de la tarde se mantenga
con diferentes actividades, que se han pues obviamente atractivas para todos
verdad porque al final pues la familia con sus hijos, que estén ofreciendo su
producto, convenios, Don Alvaro nos hablaba tal vez de que los de nuestro cantén
pueden ofrecer un descuento especial verdad por la compra de X Y dentro de sus
veterinarias o pet shop etcétera, entonces, mas que todo ese es como el macro que
nosotros tenemos actualmente.

Representante Empresa SEDO sefala, es proyecto un proyecto medico veterinario
principalmente el que se lidera hace tres afios comenzd en la Municipalidad de
Santa Ana con resuelve que es una empresa dedicada a todo el aporte de estructura
de organizacion de oficinas de bienestar y salud animal en este momento tiene un
gran expertise en toda la parte de las leyes de procedimientos de todos los temas
que tienen que unirse bien con bienestar y salud, entonces, aparte del proyecto que
es médico veterinario qué tiene practicamente tres ejes de trabajo, que es una muy
importante, por supuesto es involucrar y ser un aporte a los gobiernos locales, por
parte de alianzas publico privadas que puedan llevar aquel tipo de proyectos que tal
vez los gobiernos locales por si solos no los pueden realizar o no los pueden
gestionar, por qué llevan su tipo de complejidad, hay un area que es del proyecto
meédico, en tu caso querian desparasitantes y vacunacion, te comento que ya eso
lo hemos realizado y tenemos que ser conscientes ese tipo de cosas es muy
sensible el Colegio de Veterinarios ya nosotros presentamos el proyecto y ese tema
de desparasitacion y de vacunacion les es muy sensible, ahora como podemos
realizarlo y cdmo hemos venido realizandolo en Santa Ana de tal manera que no
sea invasivo para el Colegio de Veterinarios, le aseguramos al colegio que sea una
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poblacion animal que esté en riesgo y que no tengan los recursos para que puedan
hacer uso de esa vacunacion y que desparasitacién, que lo puede proveer una
marca, de hecho Alvaro me decia que ya tienen a una empresa que les va donar
todo ese producto, esa seria una parte que hay que manejar con mucho cuidado y
que al final vamos a tener, pero si nos resguardamos con una lista de las personas
de asociaciones de familias que no tienen los recursos, yo pienso que ahi no habria
problema asi lo hicimos la vez pasada con Santa Ana y no hubo inconvenientes,
ahora se te pueden quejar algunos veterinarios de la zona como competencia
desleal asi lo ven, que hemos hecho nosotros que cada vez que hacemos un
proyecto invitamos llamamos a todas las veterinarias de la zona, les enviamos un
email para que participen de forma ordenada dentro de las actividades de la feria o
bien si quieren dos médicos dentro de la carpa medica grande con mucho gusto
pueden hacerlo de forma ordenada sin que eso delimite al lider medico que va estar
a cargo por asi decirlo de esa carpa medica grande asi es como lo hemos hecho
anteriormente y nos ha resultado, pero es una de las primeras preguntas y consultas
que me hizo la junta del Colegio Médico Veterinario, a quiénes van dirigidos esa
vacunacion.

Representante la Empresa Resuelve expresa, en Santa Ana hemos trabajado
desde cero agarramos literal a la persona que contrataron verdad Alejandra Mora y
empezamos a trabajar, empezamos a trabajar sensibilizacion tanto a las
comunidades, pero principalmente empezamos a trabajar desde la casa verdad
capacitando a los a los comparieros a los inspectores a todo el staff basicamente y
bueno parte de ese proceso fue conocer a Gaby verdad con estas ferias
maravillosas, que bueno modestia aparte pero son top de top verdad los mejores
doctores los mejores veterinarios y todo como bien dice Gaby se garantiza
precisamente que no seamos una competencia desleal verdad porque eso es lo
primero que te dicen ay van a vacunar y desparasitar, entonces, basicamente lo que
tenemos que probar es bueno estas personas vienen de una comunidad vulnerable
o sea como pruebas digamoslo asi verdad de que realmente son personas como
dicen que no pueden pagar un servicio de estos en una veterinaria cuando ya se
den cuenta que realmente es una ayuda a la comunidad y que lo que menos
queremos es competir con los colegas verdad mas bien los estamos invitando para
que no crean que llegamos a invadir al contrario mientras mas en una mejor porque

Central telefénica: (506) 2527-6600 / Apartado postal: 1014-2100 Guadalupe, San José, Costa Rica
iHacemos que las cosas sucedan! Sitio web: www.munigoicoechea.go.cr
Pdgina3de9




v‘“"d de Goy,

<4 & o Municipalidad de Goicoechea
—_e v |
@/QIG@ Cédula juridica: 3-014042051-23
l I §,quUe., ))5 CasAs H‘“Q)l—n
/IJ-_.—‘-JI_J—_JmN,‘_..___J

Fecha: 16-02-2026
Teléfono: 25276620
Correo: secretariamunicipal@munigoicoechea.qo.cr

=
la idea es que si sale un paciente una patologia que sea el mismo veterinario en la
comunidad.

Representante la Empresa Resuelve expresa, tener toldos de desparasitacion y
vacunacion y luego tener esa carpa médica que siempre ha venido liderando los
proyectos médicos donde esta la medicina preventiva y yo le decia a don Alvaro y
hablando con Dofia Julia de la UNA de la escuela veterinaria y con Amanda cémo
es un cantdon que ustedes estan iniciando lo mejor seria hacer una medicina
preventiva para poder ir haciendo estadisticas y dentro de la medicina preventiva
esta también la vacunacion y la desparasitacion aparte del area nutricional, los
medimos, se pesan se hace un historial, en fin, por lo menos ustedes van creando
esa primera etapa que ya Santa Ana la cred para poder mapear a todos esos
animalitos del canton, dentro del proyecto esta la parte de actividades siempre
llegan ustedes han visto las fotos siempre llega el miembro de la familia el duefio
del paciente y tres personas mas acompanandolo, siempre tenemos stands de las
marcas que estan relacionadas con la especializacién o la patologia que estamos
viendo en ese momento, y en tarimas siempre tenemos algtin show especial, alguna
actividad pasarela de mascotas, obras de teatro con sensibilizacion, el proceso de
trabajo que llevan las ferias es de nueve meses corriendo para que se pueda realizar
este proyecto, porque, porque tiene la etapa de feria como tal y de la parte médica,
tiene una charla a la comunidad para que la comunidad sea una comunidad
capacitada y esa charla la lidera el equipo médico lider en este caso seria un top de
la medicina de nutricién y también se realiza en la UNA ese medico top que lidera
cada proyecto hace talleres de transmisioén de conocimiento del equipo médico que
va a estar asistiendo, donde la comunidad va debidamente agendada, que no hayan
problema de que yo vine a las 5, me estan atendiendo antes, este se metid, no ahi
todo va tendido a través de un formulario de Google van como un horario de cita
desde las 8 de la mafiana que abren, los oficina preventiva, nutricién, entonces todo
agendado directamente se hacen los formularios y con un 15 minutos 20 minutos
cada paciente y asi van, ha sido un evento bonito, han disfrutado, la atencién médica
ha sido de primer nivel, es un proyecto muy bonito verdad donde se da atencién
médica y al mismo tiempo la comunidad se educa que es la parte preventiva y se
divierte.
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El Presidente de la Comision expresa, cuando hablamos de medicina preventiva
hablamos como de un chequeo general verdad donde se va a ver que la mascota o
en este caso esta en buen estado, en todo sentido, digamos, revisamos orejas
dientes, estébmago, la piel etcétera, como que se le da un analisis a cada duefio
diciéndole bueno él esta en perfectas condiciones continta asi, hay que revisarle
tal parte porque tiene olor aca o etcétera, a eso se refiere con medicina preventiva.

Representante Empresa SEDO sefiala, es un chequeo general se ve levemente las
condiciones que trae en su cuerpito, no profundamente, pero se examina a todo el
animal de tal manera que se conversa, porque hay unos sobre pasados de peso
eso provoca varias patologias, hay unos que estan muy delgados que también lo
provoca, se les recomienda que es lo que el animalito debe hacer, que peso tiene,
hay muchas preguntas en nutricién, muchas preguntas por parte de la gente Qué
tipo de alimento, o si podia comer en la noche, hay muchas consultas que tal vez la
comunidad tiene y nunca ha tenido la oportunidad de tener nutricionistas, para que
le respondan esa seria la primera fase, me decia Dofia Julia que se puede hacer un
control de dieta, se puede hacer bueno es parte de la vacunacién y la
desparasitacién que ustedes quieren hacer esto también es parte de la medicina
preventiva y también éste se puede hacer ese chequeo fisico regular
recomendaciones nutricionales dieta adecuada, por ejemplo cuando los pacientes
fueron al toldo de Hills salieron con una dieta que fue recomendada por ejemplo por
los nutricionistas y todo el chequeo médico.

Representante la Empresa Resuelve expresa, esta primera fase, aunque sea como
decimos sencilla Guadalupe esta pensando en salud publica en la salud de todos al
trabajar con los animales entonces a pesar de que es la parte inicial creo que es la
mas importante.

Representante Empresa SEDO sefala, ¢ustedes cuanto tiempo quieren ustedes
montarlas estan pensando montarle este afio?

El Presidente de la Comisiéon expresa, comisidn estaba solicitamos desde el afio
pasado, hemos estado analizando, bien esté todo el tema y solicitamos el
presupuesto que esta aprobado para este afio y lo queriamos hacer bueno viendo
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obviamente las fechas mas adecuadas cémo le comenté desde el inicio julio, ya que
nuestra direccion financiera administrativa de probabilidad nos pide
aproximadamente de un mes minimo a 23 meses de tener ya todo el proyecto
presentado y aprobado por el concejo municipal, para poder gestionar a nivel de
SICOP verdad todos los oferentes y todo lo que tiene que ver con la licitaciéon
entonces por ahi es donde hemos estado trabajando y donde Alvaro cuando se dio
cuenta digamos quiso unir esfuerzos, asi fue como el presentd ese representante
de la comisién, verdad, ante ya algunas conexiones que se habia hecho con o
algunos casos de éxito como lo ha hecho Santa Ana efectivamente, y entonces aqui
es donde surge esta esta reunion verdad como para que ustedes nos puedan
ayudar con ciertos insumos, como por ejemplo esta la medicina preventiva, que
podria ser un stand verdad y etcétera para nosotros pues ya pueda y montar como
tal, pero entonces quisiéramos ahi para ya responder que fuera como para Julio de
este afio aproximadamente.

Representante Empresa SEDO sefiala, tendriamos que pegar carrera nosotros les
damos el producto terminado para Guadalupe en el centro van tales marcas, tales
dindmicas en tarima, las carpas estan disefiadas, los flujos estan disefiados,
tendriamos para julio, para junio tendriamos que tener la capacitacion del cuerpo
medico por lo menos y a la comunidad antes de la feria en junio, al ser una de las
primeras etapas no te voy a decir que vamos contra tiempo, pero si hay que hacerlo
como Dios manda en todos los procesos para que la comunidad quede satisfecha
que es lo mas importante también que el evento y la comunidad queden satisfechos
y quede como Dios manda, ahora ustedes los quieren hacer en dos areas dos partes
del cantén, esa parte también tendriamos que justificarla y hacerla también en el
mes de julio, tendriamos que tener a ese cuerpo médico también en esa area, yo le
puedo hacer es preguntarle a dofia Julia como estan que me den fechas de julio
para poder.

El Presidente de la Comision expresa, yo te entiendo perfectamente, pero bueno
nosotros montamos el proyecto como comision pasaria efectivamente a SICOP y
ahi la empresa que estd adjudicada tendra que ver los tiempos si cumplen o no
cumple y todos este tipo de especificaciones que nosotros dejariamos montados en
el cartel, o sea esto obviamente dice seria transparente para cualquier oferente y
tendrian que de acoplarse efectivamente a los tiempos que la comision y el concejo
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municipal disponga, empezamos en la sesién anterior ya darle forma al proyecto y
ahi es donde verdad obviamente que hicimos también pues poder tener como como
éste estd comunicacion con ustedes para que nos dieran como estos insumos para
no poderlos trabajar como por ejemplo la medicina preventiva que realmente no la
habiamos analizado hasta el momento, pero bueno también quiero hacer un
paréntesis un momento, este y bueno nada vamos a contestar, entonces nosotros
en la sesion anterior estabamos analizando la fecha de Julio no esta estipulada
todavia esto es la comision no va a tener que definir pero por el tema efectivamente
de las vacaciones y porque efectivamente en esa fecha también los padres los nifios
a veces no tienen nada que hacer, verdad, buscan como algo donde entretenerse,
entonces pensamos que podriamos tener la mayor audiencia ahora al ser fin de
semana pues a veces también puede ser que tengamos la misma audiencia en otra
fecha, verdad, diferente pero o sea esto la comision lo tendria que definir
efectivamente, ahora dando por ejemplo ustedes dandonos ya con el expertise que
tienen cuanto mas o menos puede ser el tiempo para poder desarrollar y tener bien
digamos todo planificado ya nosotros estaremos valorando el tema, ahora el
paréntesis que iba a hacer es, porque, también bueno no habia visto que esta
nuestra asesora Isela Aguirre conectada también y ella estaba haciendo una
consulta via chat pero me gustaria que tal vez abra el micréfono y lo pueda hacer
Dofia Isela Dofia Isela, bueno no sé si es que tal vez tendra problemas ahi con el
audio pero este ella hace la consulta en el chat y de hecho yo también iba a ver
digamos que pueden asesorarnos en el tema porque este efectivamente esta
comisién ha velado mucho por los animales habitantes de calle, verdad, entonces
obviamente es una poblacién de mucho interés y que también como preguntaban
Isela por acad hay muchos colonias de gatos verdad que efectivamente podrian
participar de la vacunaciéon o desparasitacion en este caso en su experiencia cémo
han manejado ustedes esto.

Representante Empresa SEDO sefiala, para que el proyecto como tal sea ordenado
y que llegue a su punto maximo de feria de atencién médica satisfactoriamente en
la escala de 10 por ejemplo siempre controlado y hemos invitado rescatistas o
fundaciones que tienen animalitos y que sabemos que no tiene los recursos, todo
eso levantamos una lista con anterioridad y nosotros mismos, Amanda les agenda
inmediatamente x cupos.
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Representante la Empresa Resuelve expresa, hacemos un formulario en Google
formas que es mas facil para llenar, la idea es que la gente no llegue ay si me acabo
de enterar, seria un caos, si ustedes ya tienen identificados a los rescatistas o
fundaciones les damos unos cupos, en Santa Ana damos espacio a Rescate Animal
y la vez pasada adoptaron como 11.

Representante Empresa SEDO sefiala, es importantisimo y pueden tener el toldo
con adopciones.

El Presidente de la Comision expresa, cuando hablamos, porque eso es una feria,
de bienestar animal y efectivamente lo que predomina de mascotas son los perros,
pero cuando ustedes hacen este tipo de ferias qué otro tipo de animales incluyen
gatos verdad por qué personas que tienen tipo de mascotas entonces, cudales son
las que entrarian dentro todo que ustedes han trabajado ya en su experiencia.

Representante Empresa SEDO sefiala, manejamos perritos y gatos en estos
momentos, porque, a veces es mas complejo con otro tipo de animalitos, pero ese
es un tema que podria hablar con dofia Julia.

El Asesor Alvaro Cascante indica, yo de mi parte quedo abierto la idea es haber
formado un puente con ustedes el punto es que puedan solventar todas las
consultas del caso.

El Presidente de la Comision expresa, si muy importante Gaby este y Amanda tal
vez para que quede en el acta también podrian darnos tal vez su correo electrénico
para cualquier duda que tengamos puedes escribir y ya cuando la comisiéon en pleno
esté en el analisis y el montaje del proyecto.

Representante Empresa SEDO sefiala, por nuestra parte estamos en total
disposicion, somos los Unicos a nivel regional que hacemos este tipo de proyectos
les comento, la experiencia a lo largo de estos tres afios realmente ha sido muy
satisfactoria y lo mejor de todo es que el Gobierno Local se ha convertido en Santa
Ana y ese apoyo y ese foco de la comunidad es un proyecto que valora mucho
impacto.
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Quedo a las ordenes entiendo que estan creando la oficina cualquier duda quedo a
las érdenes, lo que sea que quieran preguntar, resuelvecr@gmail.com.

Representante la Empresa Resuelve expresa, aprovechando el tiempo que nos
queda de verdad que muchisimas gracias por espacio por habernos dado como ese
expertise verdad en esa experiencia que ustedes ya tienen y efectivamente pues la
idea es montar algo que ojala perdure por el tiempo verdad que sea algo que se
pueda continuar afio con afio este y que seamos los pioneros en una feria
totalmente diferente pues agarrando las buenas practicas que ha tenido otros
municipios y acoplando la necesidad que tiene en este caso Goicochea.

Finalizada la sesién a las cinco y treinta y cinco.

. . T .
Estiven Arias Garro, Presidente
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